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1 ONSOz

Kapsam

Bu belgelendirme programi TUV AUSTRIA TURK’Un uygunluk degerlendirme kapsaminda yer alan uygulama
gereksinimlerini agiklar ve degerli musterileri igin bagvuru ve diger Grtin belgelendirme suiregleri konusunda destek
saglar.

Dokiiman Sahibi
TUV AUSTRIA TURK Belgelendirme Egitim ve Gézetim Hizmetleri Ltd. Sti.

Revizyon Ge¢misi

No Tarih Degisiklikler Hakkinda Bilgi

0 01.06.2020 Belgelendirme Programi ilk yayin

1 30.10.2020 gilz;’[l::":ilzgr:ftleri yeniden dizenlenmistir. Uygunsuziuk bildirim metodolojisi
2 16.04.2024 Belgelendirme Programi Tablosunda g6zetim maddesi yenilenmigtir.

3 02.04.2025 SGM:2024/12 tebligine iliskin tanimlamalar yapilmistir.

Revizyon Onayi

Bu belgelendirme programi, TUV AUSTRIA tarafiidan gdrevlendirilmis olan, 2014/68/AB Basingl Ekipmanlar
Yoénetmeligi kapsaminda yeterli ve yetkin kisilerden*olusturulmus Program Komitesi tarafindan onaylanmistir.

BU YAYIN TELiF HAKKI KORUMALIDIR
Kopya Haklar © 2020 istanbul, Turkey
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Her hakki saklidir. Aksi belirtiimedikge, bu yayinin higbir kismi, TUV AUSTRIA TURK'(in yazil izin alinmaksizin,
fotokopi ve mikrofilm dahil olmak Uzere elektronik veya mekanik herhangi bir sekilde cogaltilamaz veya
kullanilamaz.

2 Genel Bilgi

2.1 Amag ve Kapsam

Bu belgelendirme programi, TUV AUSTRIA TURK Belgelendirme Egitim ve Gézetim Hizmetleri Ltd¢"Sti> (bu
belgelendirme programinda TUV AUSTRIA olarak anilacaktir) tarafindan EN ISO/IEC 17065 akreplitasyonu
cercevesinde gercgeklestirilecek olan 2014/68/AB Basingh Ekipmanlar Yénetmeligi Madde 7de“tanimlanan
urtinlerin Ek-1Il kapsaminda Uriin belgelendirme hizmetlerine yénelik diizenlenmeleri agiklamayramaglamistir.

Bu belgelendirme programinda, imalat¢ilar ya da yetkili temsilci bagvurularinin alinmasi, teknik incelemelerin
yapilmasi, tetkiklerinin gerceklestiriimesi, raporlanmasi ve belge almaya hak kazanan\kuruluglarin belgelerinin
dizenlenmesi ve yayinlanmasi asamalarinda uygulanacak yontemler belirlenmigtir!

Bu belgelendirme programi, EN ISO/IEC 17067 standardinin madde 6.5 sartlarnny karsilamaktadir.

Bu belgelendirme programi, musteriyle yapilan s6zlesmenin bir parcasidir (bkz. FRM-PED-001 PED Uygunluk
Degerlendirme Sézlesmesi Madde 3.1) ve her sart ve kosulda musteriyeerisilebilir olarak yayinlanmaktadir.

Bu belgelendirme programi 2014/68/AB Basingl Ekipmanlar Yonhetmeligi kapsaminda yer alan asagidaki Grinler
icin gelistirilmistir.

Uriin Adi Yonetmelik Modiil / Sistem
Basingli EKipmanlar 2014/68/AB Basingh «.MODUL A2: Rastgele Araliklarla Denetlenmis Basingli
Ekipmanlar Ekipman Kontrolleriyle Birlikte i¢ Uretim Kontroli
Yénetmeligi MODUL B: AB Tip incelemesi - Uretim tipi
MODUL B: AB Tip incelemesi - Tasarim Tipi
Ek 1 MODUL C2: Rastgele Araliklarla Denetlenmis Basingli

Ekipman Kontrolleriyle Birlikte i¢ Uretim Kontroliine
Dayanan Tipe Uygunluk

MODUL F: Basingh Ekipman Dogrulamasina Dayanan Tipe
Uygunluk

MODUL G: Birim Dogrulamasina Dayanan Uygunluk

TUV AUSTRIA tarafindan yayinlanan belgelendirme programina bagvuru sahipleri ve belgeli misterilerimiz
asagidaki link Gzerinden kesintisiz olarak erisim saglayabilir.

https://wwintuv.at/tr/coezuemler/business-assurance/ueruen-belgelendirme/

2.2 Genel Yasal Kosullar

TUV AUSTRIA tarafindan bir Griin sertifikasi verilmesi igin miisteri ile yasal olarak uygulanabilir bir sézlesmenin
(FRM-PED-001 PED Uygunluk Degerlendirme Sozlesmesi) karsilikli olarak imzalanmasi gerekliliktir.

Sdzlesmenin tamami, ayrilmaz bir pargasini olusturan asagidaki belgelerden olusur:
v Uriin Belgelendirme Sézlesmesi

v Uriin Belgelendirme Programi

Yasal Uyari: Bu belge kontrol ediimekte ve elektronik olarak yayinlanmaktadir.
Mevcut belge siirimii yalnizca TUV AUSTRIA TURK Web Sitesindeki siiriimdiir
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¥ Logo ve Marka Kullanim Prosedir ve Rehberleri
¥ TUV AUSTRIA TURK Genel Sart ve Kosullari

Musteri tarafindan gerceklestirilen veya gergeklestirilecek olan basvuru, tamamen ve minhasiran bu Urin
belgelendirme programinin gerekliliklerine gére dizenlenir.

TUV AUSTRIA, misterilerle yukarida belirtilen belgelerde agiklanan kosullar altinda sézlesme(ler) yapay=Bu
sartlar ve kosullar, TUV AUSTRIA ile misteri arasindaki Uriinlerin belgelendiriimesi ile hizmet suntmu
kapsaminda saglanan ek hizmetler ve diger ek yukiamlualiklerle ilgili s6zlesmeler iginde gegerlidir.

Belge sahibi, Grtin belgelendirmesini tg¢lnci taraf baska bir kurulusa devretmek isterse, transfer isleminden 6nce
TUV AUSTRIA'y: bilgilendirerek transfer olasiigi kontrol edilir. Transfer islemlerine yalnizca TOVAUSTRIA'nIn
yazili sézlesmesi ile iclincii tarafin sézlesme belgelerinin dahil edilmesi ile izin verilir. Urin-Belgelendirmenin
transferi halinde, misteri bu s6zlesmeden dogan tiim yikimlGlikleri belgelendirmenin alicisina devredecektir.?

Musteri, TUV AUSTRIA’nIn fiyat listesine gére hesaplanan sézlesmede kararlastirilafi icreti §demek zorundadir.

Ayrica, yazili olarak musgteri ile (sabit veya sabit bir oran veya baska bir Muhasebe esasi Gzerinde) mutabik
kalinmadidi slrece, musteri, sdézlesmede yer alan hizmet Ucretlerine gdre yilik olarak drtn belgelendirmesinin
devamlihgi igin 6deme yapmak zorundadir. Hizmet sunumunun (Belgelendirme) tamamlanmasindan 6nce
ddemeyi talep etmek TUV AUSTRIA'nIn takdirinde olup sézlesmede'\belirtiimistir.

TUV AUSTRIA tarafindan verilen Uriin sertifikalari her zaman TOV AUSTRIA (riin belgelendirme kurulugunun
mali olarak kalir ve misterinin kusurlarindan kaynaklanan/hi¢ bir durum, sézlesme garanti sartlar ile ilgili
yukumldliklerinden veya yasal yukumliliklerinden kurtarmaz.

Musteri, TUV AUSTRIA'nin tiketicileri (marketspazar) ve diger ilgili taraflari bilgilendirmek amaciyla
belgelendirilmis Grtnler hakkinda belirli veriler,yayinlamasina izin verir. Ayrica, musteri, belgelendirme kurulusu
olarak TUV AUSTRIA'nin, Uretim tesisininCayrintilar haricinde, verilen bir Uriin belgelendirme sertifikasinin
icerigini, talep Gzerine G¢lUncU taraflara iletmesine veya herkesin erigimine izin verir.

TUV AUSTRIA, degerlendirme kriterleri ve / veya belgeledirme gereklilikleri degisirse veya misteri bu
belgelendirme programinin teknike'idari kriterlerini ihlal ederse, Urtn belgelerini istedigi zaman geri cekme (iptal
etme) olana@ina sahiptir. BudufUmda musteri triin sertifikasini gecikmeden TUV AUSTRIA’ya teslim edecektir.

2.2.1 Uriinlere Verilen'Zararlardan Dolayi Sorumluluk Kabul Edilmemesi

TUV AUSTRIA, Urin" belgelendirme faaliyetleri kapsaminda zarara neden olabilecek ya da zararla
sonuglanabilecék yisklere karsi Mesleki Sorumluluk Sigortasi ’na sahip olup, sorumluluguna iligkin kapsam ve
limitler bu sigoktada belirtilmistir. ilgili sinirlandirmalar igin sézlesmenin son sayfasinda yer alan “TUV AUSTRIA
TURK Genel,Sart ve Kosullar” metnini inceleyiniz.

TUV AUSTRIA, (rin belgelendirme faaliyetleri boyunca gerceklestirilen degerlendirme, test, muayene vb.den
Kayhaklanan, degerlendirme faaliyetlerinin dogasi geregi olusan, zorunlu ve herhangi bir kasittan
kaynaklanmayan Uriin hasarlari ve zararlari igin higbir sorumluluk kabul etmez.

1 Bakiniz madde 8.3
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2.3 Tanimlar, Terimler ve Kisaltmalar

Bakanlik

Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi
Komisyon

Avrupa Toplulugu Komisyonu
Yetkili Kamu Kurulusu

Uriin veya (riin grubu itibariyle mevzuat hazirlamaya, yiiriitmeye ve 4703 sayili “Uriinlere dligkin Teknik
Mevzuatin Hazirlanmasi ve Uygulanmasina Dair Kanun “hikimlerini kendi gérev alanlarina_giren triin veya
artin grubu itibariyle uygulamaya yasal olarak yetkili bulunan kamu kurulusu

Uygunluk Degerlendirmesi

Uriintn, teknik diizenlemeye ve/veya standart uygunlugunun test edilmesi ve/veya\belgelendiriimesine iligkin
her tirlG faaliyet

Uygunluk Degerlendirme Kurulusu

Uriinlerin; 4703 sayih “Uriinlere iliskin Teknik Mevzuatin Hazftlanmasi ve Uygulanmasina Dair
Kanun“gergevesinde, ilgili teknik diizenlemelere ve/veya teknik diizenlemelerde atif yapilan standartlara, ilgili
teknik dizenlemelerin bulunmadigi hallerde, ulusal veya uluslararasiistandartlara uygunlugunun test edilmesi
ve/veya belgelendiriimesine iligkin her tirli faaliyette bulunulanadzel'veya kamu kurulusu

Onaylanmis Kurulus (Notified Body)

Uygunluk degerlendirme kuruluglari arasindan, bir veya bitden fazla teknik diizenleme gergevesinde uygunluk
degerlendirme faaliyetinde bulunmak lzere, yetkili kamuw kurulusu tarafindan belirlenerek, Mistesarlik¢a adi,
adresi, gorevlendirildikleri modiller ve uygunluk, degderlendirmesi yapacaklari Urin veya Urtin gruplari
komisyona bildirilen ve bu bilgiler ile birlikte kiflik kayit numarasinin Avrupa Toplulugu Resmi Gazetesi'nde
yayimlanmasini miteakip en ge¢ otuz gig\iginde yetkili kamu kurulusu tarafindan Resmi Gazete ’'de
yayimlanmak suretiyle 4703 sayili “Uriinléré)lliskin Teknik Mevzuatin Hazirlanmasi ve Uygulanmasina Dair
Kanun” da ve ilgili teknik diizenlemedekelirtilen esaslar gergevesinde goreviendirilen ve gérevlendiren kurulusa
karsi sorumlu olan 6zel veya kamu kuruluslar

imalatci (Uretici)

Makineyi veya kismen tamamlanmis makineyi tasarimlayan ve/veya imal eden ve kendi isim veya ticari unvani
altinda veya kendi kullamimi icin piyasaya arz edilmesi amaciyla makinenin veya kismen tamamlanmig
makinenin yonetmeligé&suygunlugundan sorumlu olan gergek veya tizel kisiyi, bu sekilde tanimlanan bir
imalatginin bulunmadig) durumda, bu Yoénetmelik kapsamindaki makineyi veya kismen tamamlanmis makineyi
piyasaya arz edenwveya hizmete sunan gergek veya tizel kigi

Yetkili Temsilci

Turkiye'de_yerlesik olan, imalat¢gidan onun adina bu Yoénetmelikle ilgili yikimldliklerinin ve formalitelerinin
tamamini.veya bir kismini yerine getirmek icin yazili yetki almis herhangi bir gergek veya tizel kisi

Teknik Diizenleme

Bir Griintn vasiflarini, isleme veya Uretim ydntemlerini veya bunlarla ilgili terminoloji, sembol, ambalajlama,
isaretleme, etiketleme veya uygunluk degerlendirme islemlerini tek tek veya birkagini ele alarak dizenleyen
uyulmasi zorunlu her tirli mevzuat

Yasal Uyari: Bu belge kontrol ediimekte ve elektronik olarak yayinlanmaktadir.
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Teknik Uzman / Denetgi

ilgili teknik diizenlemesi geregi onaylanmis kurulus tarafindan yiiritiilecek uygunluk degerlendirme faaliyetleri
kapsaminda planlanan muayene ve/veya denetimleri gergeklestiren ve muayene ve/veya denetim sonuglarini
teknik diizenleme sorumlusuna sunan personel

Teknik Diizenleme Sorumlusu

ilgili teknik diizenlemesi geregi onaylanmis kurulus tarafindan yiiritiilecek uygunluk degerlendirme faaliyétleri
kapsaminda gergeklestirilecek olan muayene ve denetimleri planlayan, belgelendirme karari 6ncesi muayene
ve denetim sonuglarini kontrol eden ve raporlayan personel

Uriin
Teknik diizenlemesinde CE Uygunluk isareti ilistiriimesi éngériilen nihai tiriin, hizmet veya proséesin genel adi
Temel Saghk ve Giivenlik Kurallari (2014/68/AB Ek-01)

Uriintin, insan saghdi, can ve mal glivenligi, hayvan ve bitki yasam ve sagligi, cevre ve'tiketicinin korunmasi
agisindan sahip olmasi gereken asgari guvenlik kosullari

Standart

Uzlasma ile kabul edilen, yetkili bir kurulus tarafindan onaylanan ve uzdn<sureli ortak kullanimda Grtnle ilgili
kurallari, Ozellikleri veya isleme ve Uretim ydntemlerini belirten; wuygulandigi drine, islem veya Uretim
yontemlerine gbre terminoloji, sembol, ambalajlama, isaretleme ve/veya etiketleme gereklerini iceren, belirtilen
sartlar altinda en uygun kaliteyi elde etmeyi amaglayan ve uyulmast ihtiyari olan dokiimani, Uyumlastiriimis
standart : Komisyon tarafindan belirlenen islemlere uygun olarak, Avrupa Standardizasyon Komitesi (CEN),
Avrupa Elektroteknik Standardizasyon Komitesi (CENELEE),veya Avrupa Telekominikasyon Standartlari
Enstitisu (ETSI) gibi standardizasyon kurulusu tarafindan Kabul edilen teknik sartname

Piyasaya Arz

Makinenin veya kismen tamamlanmis makinenin, Kullanim veya dagitim amaciyla bedelli veya bedelsiz olarak
piyasada bulunmasinin saglanmasi amaciyla'‘yapilan ilk faaliyet

Uygunluk igareti

Bir urGind, teknik dizenlemelerde yer alan gereklere veya teknik dizenlemelerde atifta bulunulan standartlara
uygun oldugunu ve ilgili tdm uygunluk.degerlendirme islemlerine tabi tutuldugunu goésteren isaret

Modiil

ilgili mevzuat geregince uygunluk igaretinin Grine iligtirilmesi igin izlenen yollardan her biri
Tip

Uretilmesi planlariah,tiriinii temsil eden Griin

Teknik Dosya

Uriintin,4lgilieknik diizenlemenin gereklerine uygun olarak Uretildigini gésteren rapor ve belgelerin bulundugu
ve tasarum, Uretim ve Urlndn igleyisi agsamalarindan bir veya birkagini iceren dosya

24 v Dokiimantasyon

TUV AUSTRIA tarafindan olusturulan bu belgelendirme programinin igeriginde referans olarak asagida belirtilen
dokumanlar referans alinmistir.

v Uriin belgelendirme faaliyetleri temel esaslari igin ISO/IEC 17065:2012 Uygunluk Degerlendirmesi - Uriin,
Proses ve Hizmet Belgelendirmesi Yapan Kuruluslar icin Sartlar,

Yasal Uyari: Bu belge kontrol ediimekte ve elektronik olarak yayinlanmaktadir.
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Uriin belgelendirme faaliyetleri sirasinda gergeklestirilecek muayene faaliyetlerine iliskin esaslar igin
ISO/IEC 17020:2012 Uygunluk Degerlendirmesi - Cesitli Tiplerdeki Muayene Kuruluslarinin isletimi igin
Sartlar,

Belgelendirme programinin olusturuimasina temel esaslar icin ISO/IEC 17067:2013 Uygunluk
Degerlendirmesi - Uriin Belgelendirme Temelleri ve Uriin Belgelendirme Programlari igin Kurallar,
Ayrica notifikasyon sartlarina uyum ve yetkili otoriteye kargi olan sorumluluklarin diizenlenmesinde,
Sanayi ve Teknoloji Bakanhgdinca yayinlanan Onaylanmis Kuruluslar ve Teknik Servisler Teblig (SGM:
2024/12)

Uriin belgelendirme faaliyetleri sirasinda kullanilacak Griin bazli normatif dokiimanlar; <Tasarim
standartlari vb. EN 13445 vb.

Ayrica 2014/68/AB Basingl Ekipmanlar Yoénetmeligi ve ilgili yasal mevzuat dikkate alinarak olusturulmus
TUV AUSTRIA uygunluk degerlendirme sistem dokiimantasyonu kullanilacaktir.

Belgelendirme Metot ve Prosediirleri

Uriin belgelendirme program tipi olarak TS EN 17067:2015 Madde:5.3.2 Program ‘Fipi 3 (Modiil C2 igin) ve Tip
la kullaniimaktadir.

Belgelendirme Programi Tablosu (Ref. ISO/IEC 17067:2013 Table 1)

Vi

Uriin belgelendirme programinda uygunluk degerlendirme fonksiyonlar ve faaliyetleri

Seg¢im, belgelendirme sistemi igin gerekli normatif dokiimanlarn, planlama ve hazirlik aktiviteleri dahil
tim gerekliliklerin belirlenmesi

a) Test,

b) Muayene,

c) Diger tayin faaliyetleri, 6rnegin; dogrulama

d) Tasarim Degerlendirmesi (Teknik Dosya Kontroli),

Gozden gegirme

Belirlenmis sartlarin karsilanip karsilanngadtginin belirlenmesi asamasi boyunca elde edilen uygunluk
kanitlarinin incelenmesi

Belgelendirme karari
Belgenin verilmesi ve surdurtulmesi, kapsaminin genigletiimesi, belgenin askiya alinmasi veya geri
cekilmesi.

Uygunluk beyani, Belgelendirme quarl
a) Uygunluk durtmunda AT Tip Inceleme Sertifikasinin yayinlanmasi
b) Sertifika kulanfm izinlerinin dizenlenmesi

Gozetim (Tip.3'ler'igin)
c) Uretimin himzet sunumunun veya prosesin degerlendiriimesi

3 GOREV, PERSONEL ve SORUMLULUKLAR

3.1

Uygunluk Degerlendirme Faaliyetlerinde Gorev Alan Personel Yetkinligi

3.171 TOV AUSTRIA Personeli

Onaylanmis Kurulug olarak TUV AUSTRIA, 2014/68/AB Basingli Ekipmanlar Yénetmeligi alaninda
gerceklestirdigi faaliyetlerini yoneten teknik diizenleme sorumlusunun / sorumlularinin ve degerlendirme
faaliyetlerini gerceklestiren teknik uzmanlarinin, basvuru kapsaminda yer alan uygunluk degerlendirme
prosedurlerinin (moduller) timinde yetkinligini kanitlamigtir.

Yasal Uyari: Bu belge kontrol ediimekte ve elektronik olarak yayinlanmaktadir.
Mevcut belge siirimii yalnizca TUV AUSTRIA TURK Web Sitesindeki siiriimdiir
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Teknik Dizenleme Sorumlusu/Sorumlulari ve Teknik Uzmanlari igin Sanayi ve Teknoloji Bakanliginca yayinlanan
Onaylanmis Kuruluslar ve Teknik Servisler Tebli§g (SGM 2024/12) de belirtilen asgari yeterlilik ve yetkinlik sartlari
saglanmistir.

3.1.2 Miisteri Personeli

Masteri, ilgili tahribatsiz muayene hizmetlerinin dogru gergeklestiriimesi ve yonetilmesi adina istihdam edecegi i¢
kaynakli veya dis kaynakli NDT uzmanlari bulundurmalidir. Misteri NDT i¢ prosedurleri uyguladiginday bu
prosedurler Level Il seviyesine sahip bir uzmanca onaylanmis olmasi gerekmektedir. Ayrica uygulayici tim NDT
operatorlerinin uygun seviyelerde personel sertifikasyonuna sahip olmalari beklenir. Ayrica KategariMlljve IV
kapsamindaki ekipmanlar i¢in c¢alisma yapacak NDT personellerinin 2014/68/AB Basingli \ Ekipmanlar
Yoénetmeligine uygun olarak sertifikalandirilmis olmasi gerekir. (2014/68/AB Ek-1 3.1.3)

Musteri, Uretimleri sirasinda kaynakli imalat yapiyorsa, kategori Il,1ll ve IV kapsamindakiJekipmanlarin onayli
PQR’larinin 2014/68/AB Basingli Ekipmanlar Y6énetmeligine uygun olmasi gerekir. (2014/68/AB Ek-I 3.1.2)

3.2 Onaylanmig Kurulug (Notified Body) Sorumluluklari

TUV AUSTRIA, belgelendirme programinin misterileri ile yeterli seviyede bir-iletisim ile yiritilmesinden ve
uygulanmasindan sorumludur. Uriin belgelendirmesiyle ilgili yikimlilikler, 'sadece TUV AUSTRIA tarafindan
belgelendirmesi yapilan islemler ve bunlarin sonuglariyla sinirlandiriimistrr

TUV AUSTRIA’nIn driin belgelendirme faaliyetlerini, hizmet, alan~ basvuru/belge sahibine karsi tarafsizlik,
bagimsizlik, esit muamele, duristlik, seffaflik, gizlilik ilkelerine ve bunlar ¢ergevesinde sekillenen etik esaslara
bagh kalarak, ilgili yasal mevzuat, program ve akreditasyon kdrallari cercevesinde profesyonel olarak yuritar.

TUV AUSTRIA'nIn kendi tasarrufu ile akreditasyon-faaliyetlerinden vazgegmesi ve ya ilgili yetkili merciler
tarafindan durdurulmasi durumunda TUV AUSTRIA tarafindan belgelendirilmis firmalar IAF lyesi bir akreditasyon
kurumuna bagli bir belgelendirme kurulusunungdézetimine birakilmak Gzere ilgili teknik dizenlemenin yaraticusi
olan bakanlik araciligi ile gerceklestirilir.

TUV AUSTRIA kendi tasarrufu ile onaylanmis kurulus faaliyetlerinden vazgegmesi ya da ilgili yetkili merciler
tarafindan durdurulmasi durumunda;belgelendirme icin yetkili bakanlik tarafindan yonlendirilen diger onaylanmig
kurulusun sartlari gegerlidir ve TUXAUSTRIA'nin bu sartlar Gizerinde herhangi bir tasarruf hakki yoktur.

Diizenlenen belgelerin Uglingl taraflarca taninmamasi durumunda TUV AUSTRIA’nIn higbir sorumlulugu
bulunmamaktadir.

3.3 Basvurdn-veya Belgeli Miisteri Sorumluluklan

Uriin sertifikasiiin gegerlilik siiresi boyunca misteri beya basvuran kuruluslar, bu belgelendirme programinin tim
gerekliliklerine uymanin yani sira asagidakileri yapmakla yukidmludur;

Misteri, 2014/68/AB Basingli Ekipmanlar Yonetmeligi ve ulusal mevzuatlar tarafindan sart kosulan temel veya
digef yasal gerekliliklere gére Urinun/Urlnlerin tasarlanmasindan ve Uretiminden ve ilgili yonetmelik tarafindan
sart kosulan prosedurlere uygun olarak uygunluk degerlendirmeyi yerine getirmekten sorumludur.

Musteri, kendi amaglari i¢in kullandiginda, basingli ekipmanlari veya donanimlari 2014/68/AB Basingli Ekipmanlar
Yoénetmeligi Ek-1'de belirtilen temel givenlik gerekliliklerine uygun olarak tasarlandigini ve imal edildigini temin
eder.

Yasal Uyari: Bu belge kontrol ediimekte ve elektronik olarak yayinlanmaktadir.
Mevcut belge siirimii yalnizca TUV AUSTRIA TURK Web Sitesindeki siiriimdiir
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Musteri Uretimleri sirasinda istihdam edilen kaynakgi ve tahribatsiz muayene personelinin kalifikasyonunun
2014/68/AB Basingh Ekipmanlar Yonetmeligi EK-1 3.1.2 ve 3.1.3 maddelerinde tanimlanan taninmis 3. taraf
uygunluk degerlendirme kurulusunca (RTPO) onaylanmis kisiler olmasi gerekmektedir.

Mdasteri, basingl ekipmanlari veya donanimlari piyasaya arz ettiginde veya kendi ihtiyaglari i¢in kullandiginda
genel kabul gérmus mihendislik uygulamalarina gére tasarlandigini ve imal edildigini kabul eder.

Musteri, AB uygunluk beyanini ve teknik dosyayi, basingh ekipmanlar veya donanimlar piyasaya arz edildigi
tarihten itibaren 10 yil boyunca saklar.

Musteri, seri imalata iliskin prosedurlerin bu belgelendirme programi ile birlikte 2014/68/AB Basing¢h\Ekipmanlar
Yoénetmeligi ile uyumlu olmaya devam etmesini saglar. Basingl ekipman veya donanimlariq<tasarimi veya
Ozelliklerindeki degisiklikler ve uyumlastiriimis standartlardaki degisiklikler ile basingh ekipmah veya donanimlarin
uyumlu oldugunun beyan edildigi diger teknik sartnamelerdeki degisiklikler dikkate ,alinir. Musteri, basingh
ekipman veya donanimlardan kaynakl bir riskin s6z konusu olmasi durumunda uygun \goriimesi halinde son
kullanicilarin saghigi ve guvenligini korumak amaciyla piyasada bulunan basingli ekipriian veya donanimlardan
test yaptinir, arastirma yapar ve gerekli olmasi halinde uygunsuz basingli ekipman veya donanimlara iligkin
sikayetlerin kaydini tutar, basingl ekipman veya donanimlari geri gagirir ve dagiticilari bilgilendirir.

Belgelendirilecek bir Grin, musteri adi altinda piyasaya dagitiimasi yerine, musteri ilgili Grind bir marka ile
piyasaya surmek istediginde, kendisini baglayici bir beyan ile buny dokiimante etmelidir. Bagvuran veya belgeli
musteri, belgelendirme galismalarinda yapilan yazigsmalarda, usultine-gére yetkilendirdigi temsilcisinin tim beyan
ve taahhutlerini kendi beyan ve taahhidi olarak kabul eder.

Musteri, Sanayi ve Teknoloji Bakanliginin veya bir tye tlkenin yetkili kurulusunun gerekgeli talebine istinaden,
basingli ekipman veya donanimlarin ilgili ydnetmelig@e~uygunlugunu kanitlamak igin gereken tim bilgileri ve
belgeleri Tlrkce veya Bakanligin kabul edecegi ve kullanicilarin kolayca anlayacagi bir dilde Bakanlida sunar. Bu
bilgi ve belgeler basili veya elektronik halde sunulabilir. imalatgilar talepte bulunulmasi halinde piyasaya arz
ettikleri basingh ekipman veya donanimlarin.arz ettigi riskleri ortadan kaldirmak igin alinan her tir eylemde
Bakanlik ile isbirligi yapar.

Basvuru sahibinin belgelendirme bagvurusu sirasinda yaptigi beyanlar yapilacak olan belgelendirme kapsami ile
uyumlu olmali ve belgelendirme, sirasinda bu beyana karsitlik yaratacak durumlar ya da degisiklikler meydana
gelmemelidir.

Basvuru sahibi, Griin belgetendirme sdzlesmesini imzalamadan, TUV AUSTRIA tarafindan olumlu degerlendirme
sonuglarina istinaden\yverilen belgeyi, s6zlesme kapsaminda olan urlnler diginda higbir UrGin tzerinde herhangi
bir gerekgeyle kullanamaz.

Basvuran veya-belgeli misteri, TUV AUSTRIA tarafindan gérevlendirilen teknik uzman(lar)a / denetgilere; Griiniin
kalitesinif 6zellikle glvenli olmasini etkileyen tasarim, dretim, kalite kontrol, kalite yonetimi, stok, dagitim ve
benzefi, hususlarda fonksiyonu olan tim birimlerinin ve mekanlarinin ziyaret edilmesinde her turli kolayligi
saglamakla, kayitlari géstermekle, istenilen belge ve bilgileri dogru, eksiksiz ve zamaninda vermekle yakimladur.

Belge sahibi; belgelerini eksik veya yaniltici bir bicimde ¢odaltamaz ve kopyalayamaz ve/veya belge Uzerinde
tahrifat yapamaz. TUV AUSTRIA’nin kontrolii ve yazili izni olmaksizin yabanci dillere geviremez.

Belge sahibi; musterileri, tiketici ve/veya uguncl kisiler tarafindan bildirilen sikayet ve her tirli uygunsuzluga
iliskin muracaatla ilgili aldigi 6nlemlerin ve bunlara iliskin yapilan tim islemlerin kaydini tutmak ve talep edildiginde
TUV AUSTRIA ve diger yetkili otoritelerin incelemesine sunmakla yikimliddr.

Yasal Uyari: Bu belge kontrol ediimekte ve elektronik olarak yayinlanmaktadir.
Mevcut belge siirimii yalnizca TUV AUSTRIA TURK Web Sitesindeki siiriimdiir
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Basvuru/Belge sahibi, TUV AUSTRIA tarafindan talep edilen diizeltici ve dnleyici faaliyetleri, azami 3 ay igerisinde
yerine getirmekle ve ilgili kayitlari TUV AUSTRIA teknik uzman / denetgilerine sunmakla yikimlidr.

Mdusteri belgelendirme sartlarina uyma vyeterliligini etkileyebilecek; Grin, imalat, hizmet yerleri, tesisleri ve
faaliyetleri ile ilgili TUV AUSTRIA hizmet kapsamina giren bilgileri vermelidir. Bu hususlarda meydana gelen tim
degisiklikler TUV AUSTRIA’ya yazili olarak gecikmeksizin bildirilmelidir.

Musteri kendisine verilen belgeyi lizerinde yazan kapsam, adres igin kullanabilir. Aksi her tirli yanhs kulfamm
durumlarda kendisine uygulanacak yaptirimlari kabul eder.

Miisteri, TUV AUSTRIA'nin higbir sekilde uygunluk degerlendirme kapsaminda veya bu kapsam, ile alakali
konularda firmaya danigsmanlik hizmeti vermeyecegini kabul eder ve bu yénde taleplerde bulupmaz.

Basvuru sahibinin “Yetkili Temsilci” 20lmasi halinde;

a) AB uygunluk beyanini ve teknik dosyayi, basingl ekipman veya donanimin piyasaya-arz edilmesini takip eden
10 yil boyunca Sanayi ve Teknoloji Bakanligina sunulmak tzere saklamasi.

b) Sanayi ve Teknoloji Bakanligindan veya bir Uye Ulkenin piyasa gozetimi~ve denetiminden sorumlu yetkili
kurulusundan gelen gerekgeli talep Uzerine basingli ekipman veya donanimin uygunlugunu kanitlamak igin
gereken tum bilgi ve belgelerin sunmasi.

c) Talepte bulunulmasi halinde, yetkili temsilcinin yetkileri kapsamindaki basingli ekipman veya donanimlarin
olusturacag riskleri ortadan kaldirmak igin alinan her tir tedbirde’ Bakanlikla veya bir Giye Ulkenin yetkili kurulusu
ile isbirligi yapmasi.

Basvuru sahibinin “ithalatgi” olmasi halinde, 2014/68tB>Basingli Ekipmanlar Yénetmeligi Madde 11°de yer alan
ithalat¢i yukumldllkleri uygulanacaktir.

Basvuru sahibinin “Dagitici” olmasi halinde, 2014/68/AB Basingli EKipmanlar Yonetmeligi Madde 12’'de yer alan
ithalatgi yakimlUlukleri uygulanacaktir.

34 Belge Sahiplerinin Tiiketiciye ve Ugiincii Kisileri Kargi Sorumluluklar

Belge sahibi, belge kullanma“hakki verilen urlinlerin, yasal diizenlemelere ve/veya belgelendirmeye esas teskil
eden dokiimana uygun olkmamasindan, musterileri veya tgunci kisiler nezdinde kaynaklanacak, her tirlii maddi
ve manevi zarar ve ziyandan bizzat sorumludur ve bunlari eksiksiz tazmin etmekle yukimludur.

Belge sahibi, birwyargl kararina istinaden veya TUV AUSTRIA'nIn inisiyatifi dahilinde herhangi bir bigimde
tiiketiciye veya tielinci kisilere TUV AUSTRIA tarafindan 6édenen ve belge sahibinin kusurundan kaynakli, Griin
bedeli ve/veya'maddi manevi tazminat tutarini TUV AUSTRIA’nin ilk talebinde itiraz etmeden ve TUV AUSTRIA'ya
ddemekleyukumludar.

B€lge“Sahibi, gerek tiiketicinin/musterisinin sikayeti ve gerekse TUV AUSTRIA’nin ikazi (izerine belgeli Griinden
dodan sikayeti, tiketici/muisterisi nezdinde incelemek ve kusurlu Grinu higbir bedel veya fark talep etmeksizin
onarmak veya yenisi ile degistirmek veya satin alma bedelini defaten 6demekle yikimlidir. Uriniin belge sahibi
tarafindan incelenmesi ve ilgili belgelendirmeye esas dokiimana uygun oldugunun tespit edilmesi halinde, durum
belge sahibi tarafindan sikayetciye ve TUV AUSTRIA'ya yazili olarak bildirilir. Sikayetcinin, belge sahibi tarafindan
yapilan inceleme sonucuna itiraz etmesi halinde, s6z konusu riin TUV AUSTRIA tarafindan ilgili belgelendirmeye

2 “imalatg” statiisiindeki miisteri, yazili sdzlesme ile yetkili temsilci atayabilir.

Yasal Uyari: Bu belge kontrol ediimekte ve elektronik olarak yayinlanmaktadir.
Mevcut belge siirimii yalnizca TUV AUSTRIA TURK Web Sitesindeki siiriimdiir
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esas dokimana gére tekrar incelenebilir. Gerekli gérildiginde tim masraflari belge sahibinden alinmak suretiyle,
muayene ve deneyler TUV AUSTRIA tarafindan tekrar yapilir veya yaptirilir.

Belge kapsamindaki trinin can ve mal guvenligini etkileyecek uygunsuzlugunun tespiti halinde, yetkili karar
komiteleri karari ile belge sahibi, s6z konusu uygunsuzluklara sahip Urlnlerini piyasadan toplamak, hizmeti
durdurmak ve tuketiciye ulasmis olan drtnler igin yazili veya gérsel medya araciligi ile uyarida bulunmakla
yukimladar.

Belgenin askiya alinmasi veya iptali/s6zlesmenin fesih edilmesi, belge sahibinin daha énceden piyasayasurulmus
olan urlnlerin kullanim 6émrU suresince tuketiciye veya tglncu kisilere karsi mali, cezai ve hukuki serumitluklar
ile ilgili yikdmluluklerini ortadan kaldirmaz.

Yukarida verilen maddelere iligkin tim ihtilaf hallerinde, itiraz ve Sikayet Komitesinin verécegi karar nihai ve
kesindir. Basvuru/belge sahipleri bu hususu bir daha karsi ¢gikamayacak sekilde kabul vestaahhut etmis sayilirlar.

4 TEMEL MUSTERI BIiLGILERI

Musteri, basvuru icin istenen tim evrak ve dokiimanlari uygunluk degerlendisme faaliyetlerinden énce TUV
AUSTRIA’ya ulastirmakla ydkimliddr. Bu dokimanlar ilgili basvuru forfnlarinda yer alan ve basvuru oncesi
iletiimesi gereken zorunlu dokimanlardir.

Mdisteriden saglanmasi gereken belgeler, FRM-PED-001a PED=Basvuru Formu ve eklerinde tanimlanan
dokimanlari icermektedir.

FRM-PED-001a PED Bagvuru Formu ile imalatgi tarafmdan TUV AUSTRIA TURK’e iletilen asagida belirtilen
dokimanlarin eksiksiz olmasi kontrol edilecektir:

v Imalatcinin adi ve adresi,
¥ Ayni basvurunun bagka bir onaylangiig ktrulusa yapilmadi§inin yazih ifadesi,
¥ TUV AUSTRIA TURK’Un yetki kapsaatindaki B (Dizayn), B (Tip), G Modiilleri igin dizayn onaylari

Yukarida belirtilen Teknik dokimanlar igindeki bazi dokimanlar (WPS, Welding Procedure Specification ve PQR,
Procedure Qualification Record [ WPAR, Welding Procedure Approval Record onayi, WPQ, Welder Performance
Qualification, kaynakgi sertifikalast; Ozel Malzeme Onayi vb.) bagvurudan sonra tamamlanabilir.

TUV AUSTRIA TURK iirfftyetki kapsamindaki A2 Modiili igin basingli ekipman ile ilgili genel kisa bilgi (kategori,
akigkan turd, hacimearahgi, basing arahgi)

TUV AUSTRIA TURK'in yetki kapsamindaki, Tip inceleme (Modiil B) ve Dizayn inceleme (Modiil B)
basvurularinda-her biri ayri basingli ekipman tanimi ve/veya ticari markaya sahip ayni trlin ailesini olusturan, ayni
dizayna dayanan ve aralarindaki farklar emniyet seviyesini etkilemeyen cesitli versiyonlar ayni basvuru
kapsarminda degerlendirecektir.

Ukidn Yeknik dosyasinin igerigi 2014/68/AB Ek-lII'de belirtilen asagidaki dokiimanlarin olmasi gerekmektedir;

¥ Basingh ekipmanin genel bir tanimi. (A2, B-Uretim Tipi, B-Tasarim Tipi, G)

¥ Kavramsal tasarim ve imalat gizimleri, pargalarin, alt pargalarin, devrelerin ve benzeri semalari. (A2, B-
Uretim Tipi, B-Tasarim Tipi, G)

v Belirtilen gizimlerin, semalarin ve basingli ekipmanin galismasinin anlasiimasi igin gerekli tanimlamalar
ve agiklamalar. (A2, B-Uretim Tipi, B-Tasarim Tipi, G)

Yasal Uyari: Bu belge kontrol ediimekte ve elektronik olarak yayinlanmaktadir.
Mevcut belge siirimii yalnizca TUV AUSTRIA TURK Web Sitesindeki siiriimdiir
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¥ Avrupa Birligi Resmi Gazetesinde referanslari yayinlanmis olan ve tamamen veya kismen uyumlastiriimis
standartlarin listesi ve bu standartlarin uyumlastiriimadigi durumlarda Yoénetmeligin temel glvenlik
gereklerini karsilamasi igin benimsenen ¢ézimlerin agiklamalar. Kismen uygulanan uyumlastiriimis
standartlar durumunda, teknik dosya uygulanmis olan kisimlari belirtir. (A2, B-Uretim Tipi, B-Tasarim Tipi,
G)

¥ Yapilan tasarim hesaplarinin ve muayenelerin sonuglari. (A2, B-Uretim Tipi, B-Tasarim Tipi, G)

¥ Deney raporlari. (A2, B-Uretim Tipi, B-Tasarim Tipi, G)

Y imalatta saglanan testlerle ilgili bilgiler. (B- Uretim Tipi, B-Tasarim Tipi)

¥ 2014/68/AB Ek-I'in 3.1.2 ve 3.1.3 maddeleri gergevesinde gerekli olan 6zellikler ve onaylarla ilgili bilgiler.
(B- Uretim Tipi, B-Tasarim Tipi, G)

¥ Ongérilen imalati temsil eden numuneler. (B- Uretim Tipi,

¥  Teknik tasarim ¢oézUminin vyeterliligini destekleyen deliller. Bu destekleyici dglihyNozellikle ilgili

uyumlastinimig standartlarin tam olarak uygulanmadigi hallerde kullaniimis olan jher tirli dokimani
belirtir. Destekleyici delil, gerektiginde, imalat¢inin uygun laboratuvari tarafindan veya kendi adina ve
sorumlulugu altinda bagka bir test laboratuvari tarafindan yapilan testlerin_sonuclarini igerir. Basvuru,
versiyonlar arasindaki farkhliklarin givenlik seviyesini etkilememesi sartiyta)basingh ekipmanin cesitli
versiyonlarini kapsayabilir. (B- Uretim Tipi, , B-Tasarim Tipi

5 PLANLAMA VE HAZIRLIK

TUV AUSTRIA, belgelendirme programinda tanimlanmis olan temeknilisteri bilgilerine dayanarak; ilgili Griiniin
genel sartlarina uygun olarak gézden gecirme faaliyetini planlayacaktir.

Basvuru gbézden gecirme EN ISO/IEC 17065 standardi geregi zorunlu bir slire¢ olarak tanimlanmis olmakla
birlikte, TUV AUSTRIA'nin gerceklestirecedi gdzden_geirme sirasinda yetersiz dokiiman bulunmasi halinde
musteriden ek dokiiman talep etme hakki mevcuttur:

TUV AUSTRIA bunyesinde ilgili yonetmelikler kapsaminda gergeklestirilecek olan bagvurular, Teknik Diizenleme
Sorumlusu / Direktifi Yoneticisi tarafindan isleme alinir ve gézden gegirme surecleri gerceklestirilir.

Basvuranin sunmus oldugu dokimanlarinyetersiz olmasi halinde basvuru reddedilir veya musteri tarafindan ilgili
eksiklerin giderilmesi halinde yenilefimesi talep edilir.

Basvuruda bulunan firmanin uygunluk degerlendirmesi i¢in basvurdugu Griin kapsami incelenir. Degerlendirmede
asagidaki kriterler géz dninde/bulundurulur.

¥ Temin edilehbilgilerin belgelendirme prosesinin gergeklestiriimesiigin yeterli olup olmadigi degerlendirilir.

¥ Basvuruda—bulunulan kapsamda yer alan Grinin 2014/68/AB Basingli Ekipmanlar Yonetmeligi
kapsamina girip girmedigi degerlendirilir.

v llgili 5finin yonetmelik kapsaminda olmasi durumunda EK Ill'de belirtilen modiillerin uygunlugu ve TUOV
AUSTRIA TURK Akreditasyon kapsaminda olup olmadigi degerlendirilir.

v /Ilgili Griin igin uzmanlik gerektiren alanlar belirlenir ve bu alanda belgelendirme uzmani olup olmadigi
kontrol edilir.

¥ Saha incelemesinin yapilacagi lokasyon bilgisi kontrol edilir. Birden fazla saha incelemesi gerekecekse,
planlama bu bilgi g6z éntinde bulundurularak yapilir.

¥ Uygunluk degerlendirme faaliyeti sirasinda kullaniimasi gerekecek ekipman/donanim yeterliliginin
kontrolQ.

¥ Urlin uygunlugu kapsaminda séz konusu makine icin baska bir Onaylanmis Kurulusa basvuruda
bulunulmamis olmalidir veya gecerli bir Grtiin uygunluk belgesi olmamalidir.

Yasal Uyari: Bu belge kontrol edilmekte ve elektronik olarak yayinlanmaktadir.
Mevcut belge siiriimii yalnizca TUV AUSTRIA TURK Web Sitesindeki siiriimdiir
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Basvuru gbzden gecgirmenin olumlu sonuglanmasi halinde Teknik Dizenleme Sorumlusu / Direktif Yoneticisi
tarafindan TUV AUSTRIA prosediirlerine uygun olarak géreviendirmeler gerceklestirilir.

6 UYGUNLUK DEGERLENDIRME SURECI

TUV AUSTRIA, gerek i¢c kaynaklariyla veya gerekse dogrudan kontrolii altinda bulunan diger kaynaklarla
degerlendirme faaliyetleri gerceklestirdiginde, ilgili uluslararasi standardlarin ve belgelendirme programinda
belirtiimis olan diger dokiimanlarin uygulanabilir sartlarini karsilar.

TUV AUSTRIA; uygunluk degerlendirme faaliyetleri icerisinde yer alan deney faaliyetleri igin, ISO/IEGA7025'in,
muayene faaliyetleri igin ISO/IEC 17020’nin ve yonetim sistemi faaliyetleri icin ISO/IEC 17027 uygulanabilir
sartlarini karsilamak Uzere kendi i¢ prosedirlerini gelistirmistir. ilgili standardda belirtileh, degerlendirme
personelinin tarafsizlik sartlar, TUV AUSTRIA tarafindan her durumda uygulanir.

TUV AUSTRIA tarafindan gerceklestirilen uygunluk degerlendirme faaliyetleri sifasida miisteri tarafindan
sunulan test, muayene ve sistem belgelendirme sonuglari, ilgili uluslararasi standartiarin (EN ISO/IEC 17025, EN
ISO/IEC 17020 ve EN ISO/IEC 17021) uygulanabilir sartlarinin uygun olup~elmadigi TUV AUSTRIA teknik
uzmanlari /denetgileri tarafindan ilgili standartlar igin gelistiriimis olan kontrolisteleri araciligiyla dogrulanir.?

Belgelendirme faaliyetleri boyunca yapilan degerlendirmenin temeli olarakyyalnizca EN ISO/IEC 17025 veya ISO
kilavuzlarina gore akredite edilmis onayli laboratuvarlardan test raporlabi kullanilabilir.

TUV AUSTRIA, misterinin talep etmesi halinde éncelikli olarak TUV AUSTRIA 'nin onayli laboratuvarlarinin test
raporlarina dayali olarak degerlendirme ve sertifikalandirmaypy@irGtar.

Miusteri, TUV AUSTRIA personelleri ile birlikte akreditasyon kurumu temsilcileri ya da bakanlik yetkilileri de danhil
olmak Uzere, degerlendirme faaliyeti ile ilgili ihtiyag duyulan her turll yazili ve s6zlU bilgiyi vermekle yukumlGiddr.

TUV AUSTRIA'nin misteri sahasinda gergekiestirécek oldugu muayenelere, denetimlere yada plansiz ziyaretlere
goézlemciler ve rehberler de eslik edebilir\'Gézlemciler denetim/muayene ekibinden bir Uyeyi gézlemleyen Kigi
olabilecegi gibi musterinin bir yetkilisi, ‘akfeditasyon kurumu ve ya ilgili bakanlik yetkilisi de olabilir. Rehber ise
denetim ekibine yardimci olma icin denetim ekibine refakat eden kisilerdir. Denetim ekibinin her bir Gyesine rehber
tayin edilebilir. Rehberin sorumlultiklari iletisimi saglamak, gérismeleri ayarlamak, saha ziyaretlerini organize
etmek, saha guvenlik kurallagihimuygulanmasini saglamak, muasteri adina denetime taniklik etmek ve ya denetgi
tarafindan talep edilen bilgileri saglamak gibi gérevler olabilir.

TUV AUSTRIA, uygtintek degerlendirme faaliyetlerini musterileri ile mutabik kalinan tarihlere uygun olarak
denetim planini hazirlar ve musteri ile paylasir.

Musteri ile,foatabik kalinan tarihlerde gerceklestirilecek olan denetimlerde, TUV AUSTRIA teknik uzman /
denetcilefi agilisi toplantisi gergeklestirir. Agilis toplantisinda musteri ile;

Uriinlerin kapsami ve 6zellikleri teyit edilir.

Yapilacak testler beyan edilir.

Miisteri ve TUV AUSTRIA tarafindan saglanacak giivenlik énlemleri teyit edilir.
Musteri tarafindan TUV AUSTRIA personeline rehberlik edecek kisiler belirlenir.
itiraz - Sikayet siiregleri hakkinda bilgilendirme yapilir.

<R XS

3 Test ve muayene hizmetleri akredite kuruluslarindan temin edilmis olmasi tercih edilir. Aksi halde TUV AUSTRIA ilgili hizmetleri valide
etme ihtiyaci duyacaktir.

Yasal Uyari: Bu belge kontrol ediimekte ve elektronik olarak yayinlanmaktadir.
Mevcut belge siiriimii yalnizca TUV AUSTRIA TURK Web Sitesindeki siiriimdiir
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¥ Gizlilik ve tarafsizlik ilkeleri hakkinda bilgilendirme yapilir.

Uygunluk degerlendirme faaliyetleri TUV AUSTRIA tarafindan ilgili tiriin standartlarina uygun olarak gelistirilen
kontrol listeleri aracihgiyla gerceklestirilir. flgili Griin kontrol listeleri miisteri tarafindan istendigi takdirde
paylasilabilir.

Degerlendirme faaliyetleri sirasinda agiga c¢ikan uygunsuzluklar GrGnin Uretim streclerine etkisi baz alinarak
siniflandirilir. ilgili uygunsuzluklar icin misteri tarafindan en fazla ii¢ ay icinde kapatilarak ilgili kayitlar, teknik
uzman / denetgilere sunulur. Uygunsuzluklara iliskin detaylar bu belgelendirme programinin 9. Maddesinde
tanimlanmistir.

Gergeklestirilen denetimlerin sonuclarinin degerlendiriimesi, varsa uygunsuzluklarin teyit edilmesi¢amaclanan bir
kapanig toplantisi yapilir. Kapanis toplantisinda musteri ile;

v Uygunsuzluklarin kapatiimasina iligkin stiregler
¥ Sonuglara itiraz ve sikayet haklari
¥ Belgenin basiimasi hakkinda genel bilgilendirme

yapilr.

7 BELGELENDIRME KARAR VE SERTiIFIKANIN VERILMESI
7.1 Belgelendirmenin Onaylanmasi

TUV AUSTRIA, degerlendirme faaliyetlerinden sonugclaradah gelen olumlu sonuglarla ile birlikte (ve varsa ilgili
tim uygunsuzluklarin kapatma kayitlari dahil olmak lizere) yapilan degerlendirmeler sonrasinda belgelendirme
karari alir ve belgeyi duzenler.

Musteri tarafindan en fazla U¢ ay icinde k@patilfan uygunsuzluklara istinaden Teknik Dizenleme Sorumlusu
tarafindan olumsuz bir degerlendirme yapilmasi durumunda, misteriye herhangi bir belge dizenlenmez, musteri
konu hakkinda bilgilendirilir. Musteri, Silgili* olumsuz karardan sonra 8 hafta iginde UrGnunU gelistirme veya
uygunsuzluklari ¢gdzme olanagina sahiptir (uygunsuzluklarla ilgili ayrintilar icin bkz. Bélim 9). TUV AUSTRIA
tarafindan yUrUtilen Grlin belgelendirme siregleri en fazla 6 (alti) # ay iginde tamamlanmalidir.

Degerlendirme ve karar yatizca TUV AUSTRIA kurulusuna aittir. Karar, TUV AUSTRIA disinda verilemez. Bu
baglamda musteri maddifiaklarindan feragat eder.

7.2 Belgelendirmenin Sirdiiriilmesi
Musteri, bu,belgelendirme programinda yer alan sartlar ile birlikte tGrGin standalarinda yer tim sartlarini belgenin

gerceliligi suresi boyunca tam olarak yerine getirmekle yuakumluddar.

Bu belgelendirme programiyla iliskili Urin sertifikalarinin gecerliligi, s6zlesmede aksi kararlastiriimadikga,
yayimlanma tarihinden itibaren 5 yildir.

Belgenin surdurulebilmesini saglamak adina, belge gecerlilik stresi boyunca her zaman tam olarak musteri
tarafindan yerine getirilen belgelendirme programindaki sartlar, madde 8'de tanimlanan periyotlara uygun olarak
gOzetime tabi tutulacaktir.

4 TUV AUSTRIA tarafindan basvuru gézden gecirme ve planlama siiregleri igin en fazla 1 ay zaman ayrilmistir.

Yasal Uyari: Bu belge kontrol ediimekte ve elektronik olarak yayinlanmaktadir.
Mevcut belge siiriimii yalnizca TUV AUSTRIA TURK Web Sitesindeki siiriimdiir
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7.3 Belgenin Sinirlandiriimasi, Askiya Alinmasi, Suresi Dolmasi ve Geri Gekilmesi

TUV AUSTRIA, misteri tarafindan yapilmasi gereken onlemlerin aciliyeti nedeniyle agiklanmasinin uygun
olmadigi durumlar haricinde, ilgili migteriye bir belgenin sinirli kullanimi, askiya alinmasi veya geri ¢cekilmesinden
Once, musteriye konu hakkinda bilgilendirme yapacaktir.

Belge sahibinin belge kullanma hakki;

- Herhangi bir sinirlandirma veya askiya alma durumundan etkilenmis olmasi
- Belirli bir tarihte feshedilen veya tarihi sona eren veya gegersiz kalan tim s6zlesmelerin kapsadigi

Urtnler/hizmetler/prosesler icin otomatik olarak sona erer.
Orijinal belge, gegersizlik, iptal veya sézlesme sonunda derhal TUV AUSTRIA'ya iade edilir.

TUV AUSTRIA, belgenin kisitlanmasi, askiya alinmasi, gecersiz kilinmasi veya geri cekilmesinin yani sira bunlar
yayinlamaya yetkilidir. "Sertifika gecerlilik kontroli" bdliimiinde geri ¢ekilmesi durumuhda, sertifika resmi TUV
AUSTRIA web sitesinde agik¢a geri ¢ekilmis olarak gosterilir.

Belgenin askiya alinmasi, geri ¢ekilmesi veya feshi halinde, belgelendirmeye satifta bulunan tim reklam
malzemelerinin kullanimi durdurulmali ve belgelendirme programinin gerektisdigi ve diger tim gerekli dnlemler
alinmalidir (6rn. belgelendirme dokiimanlarinin iadesi, logo kullanim hakk vb. ).

iptal, sinirlandirma veya askiya alma ile birlikte belgenin sona ermesi\véya geri gekilmesi ile baglantili olarak
ortaya ¢ikan dezavantaijlar icin TUV AUSTRIA sorumlu tutulamaz,

7.3.1 Belgenin Gegerliliginin Sonlandiriimasi (iptal Edilmesi), Geri Gekilmesi
Belge gecerliliginin TUV AUSTRIA tarafindan sonlandirilmasinin nedenleri asagidaki gibidir,

a) Belge gecerlilik siresinin dolmasi ve mustesiden“herhangi bir uzatma talebi olmamasi halinde belge iptal
edilir. Sayet musteri tarafindan bir uzatmya talebi alinmasi halinde, dnceki belgelendirme sirecinde
kullanilan sartlar gegerliligini surdurgayerwe dizenli kontroller olumlu sonuclanmis ise belge siresinin
uzatiimasi mimkuindar.

b) Belge sahibi, belgelendirme sézlégsmesinin karsilikli olarak fesh edilmesi

c) Sobzlesme sartlarinin herhangi birinin yerine getiriimemesi yada ilgili Ucretlerin belirlenen tarihlerde
ddenmemesi

d) Belge sahibi ile ilgili iflas-islemleri baslamissa veya yetersiz kaynaklardan dolayi kendisi hakkindaki ticari
islemler durdurulmussa;

e) Belgenin veriimésine esas teskil eden idari/standart gereksinimler veya teknik kurallar degismisse ve
belge sahibi yeni.testler yaptirarak tGrinin yeni gereksinimleri/kurallari karsiladigini ispat edememisse

f) Belgede adinyazan yetkili personelin degismesi durumu tescil edilmisse

g) Belgelendiriimis trin artik daha dnce onaylanmis olan numune Urtine uygunluk tasimiyorsa,

h) Belgelendirilmis Urtnler son kullanicilari veya tglncu taraflari tehlikeye sokarsa,
i) ,“Misteri, TUV AUSTRIA tarafindan gozetim faaliyetlerini yiriitmez veya dogru uygulamayi engeller veya
kisitlarsa,

7.3,2 Belgenin Askiya Alinmasi

TUV AUSTRIA ile belge sahibi arasindaki karsilikli anlagsma sonrasinda Uretimle ilgili olmayan nedenler veya
bagka nedenlerle sertifika sinirli bir siire (en fazla 3 ay) igin askiya alinabilir. TUV AUSTRIA tarafindan belgenin
neden askiya alindigi, Teknik Dizenleme Sorumlusu tarafindan sertifika sahibine bildirilerek askiya alinmanin
hangi kosullarda kaldirilacagi belirtilir.

Yasal Uyari: Bu belge kontrol edilmekte ve elektronik olarak yayinlanmaktadir.
Mevcut belge siiriimii yalnizca TUV AUSTRIA TURK Web Sitesindeki siiriimdiir
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Uygun kosullar saglandiginda askiya alma karari Teknik Dizenleme Sorumlusu tarafindan kaldirilir ve bu karar
ile magteri bilgilendirilir.

Belge sahibi, belgenin kapsaminda yer alan Uriinleri / himzeti veya prosesi belgeli olarak tanimlamasi yasaktir.

Belge, asagidaki (bazi érnek) durumlarda TUV AUSTRIA tarafindan belirli bir siire icin Teknik Diizenleme
Sorumlusu tarafindan askiya alinabilir veya gecgersiz kilinabilir:

a) Mausteri ilgili belgenin kullanilarak yaniltici beyanlarda ve reklamda kullanmasi

b) Godzetim denetimi sirasinda, ilgili belgelendirme programinda belirtilen gereklilikler ile uyumlu olmayan,
ancak sertifikanin hemen geri ¢cekilmesini gerektirmeyen durumlarda,

c) Tekrarlanan gdzetim, piyasa kontrolleri veya makul bir sure iginde belge sahibi tarafindan.dtizeltimeyen
diger herhangi bir Grlin, sistem arizasi veya kapatilamayan uygunsuzluklarin bulunmasi‘halinde

d) Belgenin uygun olmayan veya Urun sertifikasin kopyalari degistiriimisse.

e) Sertifikanin kullanimina iliskin mevcut yetkiler sertifikali olmayan Griinlere de uygulanir ve bu nedenle
guvenilir bir isbirliginin temelini dnemli dlgtide etkileyen bir sertifikay kotlye kullanimi,

f) Urln sertifikasi ve / veya Uriin testi Ucretleri, Uriin sertifikasi sahibi tarafindan belirtilen sire iginde
ddenmez ve licretler birkag uriin sertifikasi ile ilgili ise, TUV AUSTRIA JURK Belgelendirme kurulusu,
onlemin hangi Griin veya Urin sertifikasini kapsamasi gerektigine karak verir.

g) TUV AUSTRIA TURK Belgelendirme kurulusu tarafindan serfifikali Griinin teknik durumundaki
degisikliklere iliskin bilgiler olmasina ragmen, musteri sertifika kufulusunun gereksinimlerini kargilamazsa.

h) Belge veya logonun uygunsuz kullanimi (6rnegin yaniltici ¢faywlar veya reklam) durumunda sertifika
sahibi tarafindan geri gekme islemi ve dizeltici faaliyetleryapimaz ise, (Logo Kullanim Proseduri)

i) Belgelendirme programinin veya proseddurlerinin ihlal edilme durumu var ise,

j) Takip denetimlerinde majoér uygunsuzluklarin kapatitamamis olmasi,

k) Denetimler sonucunda majér uygunsuzluk bulunmasy.

7.4  Belge igeriginde Degisiklikler (Kapsam,Adres, Personel)®

Musterinin belgelendirilen trinu, belgelendirildikién sonra firmanin sisteminde ya da sertifika kapsamina giren
urindnde olabilecek degisikliklerden ve sistemi etkileyecek organizasyon yapisindaki degisikliklerden (firmanin
adres/adreslerinin, kapsaminin, ¢alisafi/sayisinin, sube sayisinin ve bu sube/subelerin adresinin/adreslerinin
degismesi gibi) TUV AUSTRIA’y1 3Q.glin icinde haberdar etmelidir.

Yapilan degisikliklerin sisteme(ya'da triine etkisinin degerlendiriimesi amaci ile TUV AUSTRIA (cret kargiliginda
ilave muayene veya denetim gerceklestirebilir.

Misteri; TUV AUSTRIA Urin belgelendirme ve muayene sisteminde (standart prosedirler veya kurallarda)
meydana gelebilecek@hemli degisiklikleri kendisine bildirilen gegis sliresinde gergeklestirmelidir.

Belgelendirm€)denetimlerinden sonra, musterinin dis kaynakh veya i¢ kaynakli siireglerinde herhangi bir degisiklik
gercgeklesifse, bu degisikligi TUV AUSTRIA'ya bildirmekle yukimltdr.

Musgterinin, belge icerigi ile ilgili olarak temel degisiklik yapiimasi halinde (genisletme, daraltma, unvan degisikligi,
ufun vV ve uretim metodunda degisiklik, adres, kaynak koordinasyon personeli / personelleri, es
haklara sahip vekili, yedek vekili degisikligi) TUV AUSTRIA'yi bilgilendirmelidir.

Degisiklilere yonelik bilgi verilmemesi halinde konuyla ilgili olarak uygunsuz durumun agilmasi halinde TUV
AUSTRIA ilgili belgeyi askiya alabilir veya geri ¢ekebilir.

5 Gegerli belge lzerinde, belgenin yeniden basiimasini etkileyen tim bagliklar

Yasal Uyari: Bu belge kontrol edilmekte ve elektronik olarak yayinlanmaktadir.
Mevcut belge siiriimii yalnizca TUV AUSTRIA TURK Web Sitesindeki siiriimdiir
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Belge kapsamina yeni faaliyetler eklenmesi, trin ve Uretim metodu, adres, kilit personel degisikligi durumlarinda
degisiklik denetimi gergeklestirilebilir. Bu durumlarda TUV AUSTRIA miisteri ile mutabik kalarak gézetim denetimi
tarihlerinde degisiklik yapabilir. Degisiklik gerekmesi durumunda hem periyodik hem de degisiklik denetimleri
birlikte gergeklestirilir.

7.4.1 Belgenin Kapsaminda Degisiklik (daraltilmasi veya genigletiimesi)

Musteri tarafindan, mevcut belge kapsaminda genisletme talebi iletmesi halinde ilgili stregler, yeni bir is dosyasi
olarak ele alinir. EN ISO/IEC 17065’e ve ilgili belgelendirme programina uygun olarak tim suregler isletilir.

Musteri, belge kapsaminin bir kismi igin belgelendirme sartlarini karsilamada devamli veya ciddi basarsjzliklar
géstermesi durumunda, TUV AUSTRIA belgelendirme kapsaminin sartlari karsilanmayan kismi disarida
tutulacak sekilde daraltilir. Bu tip bir daraltma belgelendirme igin kullanilan standardin sartlariylaiyumlu olarak
gergeklestirilir.

Belgeli masterinin, belge kapsaminin daraltiimasini talep etmesi durumunda veya belgelehdirme sirecinde gérev
alan Teknik uzmanin gbzetim tavsiyesine bagli olarak kapsam daraltma tekliflerinde, Yplanlanan bir sonraki
denetim esnasinda kontrol edilmek kaydi ile dokiiman incelenerek Teknik Dizenléme Sorumlusu kararina goére
islem yapilir.

7.4.2 Belge Sahibi Unvan Degisikligi

Belge sahibi yeni tinvana gore ticaret sicil gazetesi ve imza sirkiilerini=IUV AUSTRIA'ya iletir. Belge sahibinin
Unvan degisikligi olmasi durumunda Urin, Uretim ve fabrika tretim kantrol sistemini etkileyen bir degisiklik yok ise
ilgili bilgiler esas alinarak TUV AUSTRIA karar! ile yeni belge nurharasi ile belge yenilenir ve eski belgenin iptali
gerceklestirilir. Bu durumda hizmet teklifinde belirtiimis belge creti talep edilir.

7.4.3 Adres Degisikligi

Uretim yeri degisikligi durumunda belge sahibinin (yeni Gretim yerini incelemek amagli degisiklik denetimi
yapilmasi karari TUV AUSTRIA'ya aittir. Yapilan ingelémede Griin / hizmet / proses yeterliliginin standardin
beklentisini karsilama seviyesinin ayni sartlari saglamasi beklenir.

8 Gozetim — Takip ve Transfer Denetimleri

TUV AUSTRIA, tutarli bir Griin kalif€si-saglamak ve surdirmek igin diizenli kontroller yapar. Genel olarak, rutin
denetimler yillik olarak yapilir, TYWAUSTRIA, Gglncu taraflarin (Bakanlik, misteri sikayetleri, vb.) Uriine dzgi
bilgilerine dayanarak veya digef.kosullar altinda gézetim faaliyetlerinde anormallikler taninirsa gézetim araliklarini
kisaltabilir.

TUV AUSTRIA, ilgilibglgé kapsaminda (yabanci belge sahipleri, ithalatgi depolari veya Tirkiye yetkili kisi ve sube
ofisleri igin) belictilery Urlnleri, Uretim tesislerini ve depolari herhangi bir zamanda ve 6nceden bildirimde
bulunmaksizyn,incelemeye yetkilidir.

TUV AUSTRIA, (retim tesislerinde ve depolardaki denetimlerin yani sira gerekli gorilen ilgili testleri yapmak igin
UcretSiz olarak belge verilen Urinleri almaya yetkilidir.

TOV AUSTRIA, kendi yillik ara denetim faaliyetlerini yiritmek icin diger bagimsiz ve uygun kurumlari
gorevlendirebilir. Bu durumda TUV AUSTRIA tarafindan dis kuruluglarin géreviendiriimesi durumunda mdsteri
bilgilendirilecektir.

Yillik ara denetim faaliyetleri sirasinda agir ihlaller veya agik uygunsuzluk durumunda, bu belgeye 7.3 maddesi
uygulanir.

Yasal Uyari: Bu belge kontrol edilmekte ve elektronik olarak yayinlanmaktadir.
Mevcut belge siiriimii yalnizca TUV AUSTRIA TURK Web Sitesindeki siiriimdiir
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TUV AUSTRIA, sabit bir fiyat lizerinde anlagmaya varilmadigi siirece, (riin sertifikasi sahibini sézlesmeye gére
veya ilgili gecerli fiyat listesine gore ylritmek icin Urln sertifikasi sahibinden Ucret alacaktir. Sézlesme
belgelerinde belirtimeyen ek masraflar her zaman TUV AUSTRIA’nin gecerli fiyat listesine gore
faturalandirlacaktir.

8.1 Gozetim Denetimi

2014/68/AB Basingli Ekipmanlar Yonetmeligi kapsaminda gercgeklestirilien Modul A2 ve Modul C2 faaliyetlgrifide
gbzetim faaliyetleri yillik olarak gergeklestirilir. Diger modiillerde (TUV AUSTRIA TURK’iin yetki alanifia‘giren)
herhangi bir gézetim faaliyeti uygulanmaz. Gozetim faaliyetleri 2014/68/AB Basingli Ekipmanlar Yonetmeligi Ek 1
Madde 3.2de tanimlanan son degerlendirme faaliyetleri gergeklestirilir. TUV AUSTRIA FURK gozetim
faaliyetleridnde

¥ Onceki denetimde tespit edilen uygunsuzluklara yénelik diizeltme ve diizeltici fadliyetlerin incelenmesi,

¥ Revize ya da ilave edilen Uriin dokimanlarinin goézden geciriimesi ve uyguldmadaki uygunluk ve
etkinliginin incelenmesi

v Son degerlendirme maddeleri® yillik ara denetimi kapsaminda kontrol edilix,

Genellikle yillik olarak gergeklestirilen denetim tiradur.

Denetim sonunda tespit edilen gbézlem ve uygunsuzluklara iligkin Yuygunsuzluk bildirim raporu hazirlanir.
Uygunsuzluklarin giderilmesine yonelik dizeltme ve dulzeltici faaliyetlerin takibi, su sekilde gerceklestirilir:

¥ Bir oOnceki denetimde tespit edilerek, dokiman,-bazinda kapatilabilecek, tavsiye niteligindeki
uygunsuzluklar eger giderilmemis ise; uygunsuziugun etkisine bagli olarak, majoér uygunsuzluga cevrilir.
En fazla 3 ay icinde takip denetimi (madde 8.2)gerceklestirilir. S6z konusu uygunsuzluk kapatiimis ise
urtiin belgesinin gecerliliginin devamina, kapatilmamis ise belgenin askiya alinmasina karar verilir ve
kurulusa bildirilir.

v Eger belgelendirmeye engel bir uygunsuzluk ilk defa gézetim denetim esnasinda tespit edilirse, diizeltme
ve duzeltici faaliyetin gergeklestiriiniesi’icin miisaade edilen slire bir 3 aydir. Sire sonunda gergeklestirilen
takip denetiminde uygunsuzlukkapatiimis ise belge gegerliliginin devamina, kapatiimamis ise askiya
alinacagi bagvuru sahibinetyazili olarak bildirilir.

8.2 Takip Denetimi

TUV AUSTRIA tarafindangerceklestirilen ilk veya yillik ara denetimlere istinaden; majér uygunsuzluklar ile ilgili
takip denetimi gereklidir; fakat bazi durumlarda dokiman Uzerinden yada tutulan kayitlar aracihgi ile
dogrulanabilecek wnajor uygunsuzluklar igin takip denetimi gergeklestiriimez, bu tavsiye teknik uzmana ait olup
karar Teknik Dlzehleme Sorumlusu tarafindan alinir.

Mindr uygunsuzluklarla ilgili gerceklestirilen dizeltici faaliyet kanitlar firma tarafindan belirtilen strede teknik
uzmana gonderilmelidir.

Firfna takip denetimi gerektiren belgelendirme denetimi tarihini takiben 3 aylik stre verilir. Bu 3 aylik stire sonunda
firmanin ek sure talebinde (s6zli ya da yazili olabilir) bulunmasi durumunda, bu talep Teknik Dizenleme
Sorumlusu tarafindan incelenir ve uygun géruldugu takdirde ek olarak 3 ay daha ek sure verilebilir.

6 Bakiniz 2014/68/AB Basingh Ekipmanlar Yénetmeligi Ek 1 Madde 3.2

Yasal Uyari: Bu belge kontrol edilmekte ve elektronik olarak yayinlanmaktadir.
Mevcut belge siiriimii yalnizca TUV AUSTRIA TURK Web Sitesindeki siiriimdiir
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Takip denetiminin gergeklesme siresi (ek slreler dahil) 6 aydan uzun tutulamaz. Takip denetimlerinde majér
uygunsuzluklarin giderilmedigi gézlemlenirse veya Teknik Dizenleme Sorumlusu tarafindan goénderilen takip
denetimi bildirim yazisina firma tarafindan takip denetim tarihi icin teyit verilmez ise kurulusun basvurusu iptal
edilir ve Griin belgesi geri gekilir.

8.3 Transfer Denetimi

Transfer Denetimi, farkli bir akredite kurulugtan mevcut ve gegerliligi devam eden bir belgenin TUV AUSTRIAGan
belge diizenlenmesi amaci ile misteri talebiyle yapilan denetimdir. TUV AUSTRIA disinda yetkili bir kGrimdan
belge almis bir kurulug, aktif ve gecerli belgesinin TUV AUSTRIA’'ya gegmesi kapsaminda belgétendirme
basvurusu yaparsa, TUV AUSTRIA asagida belirtilenleri kapsayan bir denetim gergeklestirir:

¥ Dokiman incelemesi, 6nceki belgelendirmeyi yapan yetkili kurumun hazirladigi.dehetim raporlarinin
incelemesi,

v Kurulusun tesislerinde, kapsami énceden verilen belgelendirmesinin uygunlugu ve'gecerliligine baglh olan
transfer denetimi.

Transfer denetimleri Akredite Kuruluslarin vermis oldugu belgeler icin gecerlidir. Ancak belgeyi duzenleyen
kurulusun ticari faaliyetlerini durdurmus olmasi veya akreditasyonunun ipial edilmis olmasi durumunda basvuran
kurulusun transfer denetiminin gergeklestiriimesi konusunda karari TekniksDlizenleme Sorumlusu verir.

Transfer denetimi yapilabilmesi icin belgenin halen aktif ve gecerti=olmasi gerekir. Transfer basvurusu yapan
kurulusun son denetim tarihi transfer denetim tarihinden en fazla 12 ay 6nce gergeklestiriimis olmalidir. Aksi halde
basvuru prosesi tekrar edilecektir.

Askida bulunan veya iptal edilen belgeler igin transfer-denetimleri gergeklestiriliemez, ilk belgelendirme olarak
yeniden iglem gordar.

Transfer denetimlerinin gergeklestirimedefi,. @nce belge gegerliligi sirmekte olan firmaya daha Onceki
belgelendirme kurulusu tarafindan bildirijen” uygunsuzluklarin kapatiimis olmasi veya ilgili kuruluslarin
belgelendirme programlarinda yer alan‘hususlarin yerine getirilmis olmasi gerekir.

Eger firmaya ait belgenin yeterliligihkonusunda supheler var ve devam ediyorsa, olusan siphenin igerigine bagh
olarak;

¥ Yeni basvuru oldrakekabul edilir veya
v Tespit edilenwygunsuz alanlarda denetim siiresi artirilir.

Firma belge almaya hak kazanirsa, dizenlenecek belgenin gecerlilik stresi, mevcut gecerli belge suresi ile
sinirhdir. Belgedé diger Akredite Kurulug tarafindan ilk belgelendirme tarihi, belgelendirme tarihi ve mevcut belge
gecerlilik Suresi belirtilir.

Gozetim/denetimlerinin stresi musterinin belgelendirme i¢in uygulanan suresi dikkate alinarak belirlenir.

9 UYGUNSUZLUKLARIN TANIMLANMASI

Belgelendirme faaliyeti cergevesindeki her degerlendirme faaliyetinden sonra veya goézetim faaliyetlerinden sonra
(b6lim 6'ye gore), uygunsuzluklar tespit edildiginde musteriye ilgili tim uygunsuzluklar FRM-PED-020
Uygunsuzluk Bildirim Formu ile sunulur. TUV AUSTRIA varsa uygunsuzluk sonuglarina (olumlu veya olumsuz)
dayanarak, belgelendirme kararini verecektir.

Yasal Uyari: Bu belge kontrol ediimekte ve elektronik olarak yayinlanmaktadir.
Mevcut belge siiriimii yalnizca TUV AUSTRIA TURK Web Sitesindeki siiriimdiir
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9.1 Uygunsuzlugun Tanimi

Oncelikle, bir uygunsuzluktan, ilgili Griintn, Griiniin spesifikasyonu, belgelendirme programi veya ilgili ulusal veya
uluslararasi standart sartlarindan bir veya daha fazla gereksinimine uyulmadidi anlagiimalidir. Bu belgelendirme
programinda, bu sapmalar uygunsuzluk olarak degerlendirilir.

Uygunsuzluk, driin sartlari ve belgelendirme sartlari igin yerine getirilmesi gereken, TUV AUSTRIA tarafindan
olumlu bir belgelendirme karari verilmesi veya surdurtlmesi igin gerekli olan 6n kosullardan direk veya defayl
olarak sapmadir.

Temel olarak, bu belgelendirme programina gore, belgelendirme faaliyetleri baglamadas belirlenen
uygunsuzluklar asagidaki kategorilere ayrilir:

9.1.1 Minor Uygunsuzluk
Hedef dedere kiyasla,

¥ Kulglk, geri kazanilabilir bir sapma,
¥ Yasam, saglik ve ¢evre icin herhangi bir acil tehlike olusturmayan
v Uriin Gretim siireclerine direk katkisi olmayan

uygunsuzluk turleridir.

Musterinin minor uygunsuzlugu mimkin olan en kisa suredes¢dzmesi durumunda urin sertifikasinin geri
cekilmesi gerekmez ve gecerliligini kaybetmez.

9.1.2 Major Uygunsuzluk
Major uygunsuzluk;

Temel olarak ulusal ve uluslararasi standart sartlarindan blyUk oranda sapma,
Hedef degere kiyasla ¢ok buyukse)

Dogrudan duzeltilemeyen,

Sistem icinde tekrarlanabilinbishal almis olan,

Yasam, saglik ve cevre.igin‘potansiyel bir risk icerirse,

<< < <<

ilgili uygunsuzluk dizeltilehekadar belgenin kullanilmamasi, askiya alinmasi veya geri ¢cekilmesi gerekir.
9.2 Uygunsuzluklarin Ele Alinmasi

Musteri, TUV-AUSTRIA teknik uzmanlari tarafindan kendilerine sunulan uygunsuzluklari gidermek igin uygun
dnlemleri alire bunlart TUV AUSTRIA Teknik Uzmanina onaylanmak tzere sunar. Uygulama kanitlari gzetim
veya takip.denetim slreleri igcinde uygun bir bicimde sunulmalidir.

Genel “ofarak, uygunsuzluklar mimkuin oldugunca cabuk ve sudrddrllebilir (kalici) bir sekilde giderilmelidir.
Musteriye bildirilen uygunsuzluklara istinaden, musteri ilgili uygunsuzluklarla ilgili dizeltici faaliyet planlarini, ilgili
kapatma kayitlarini Teknik Uzmana sunar. Teknik Uzman, ilgili uygunsuzluklarin kapatmalarinin 3 ay iginde
tamamlandidini dogrulayacaktir.

Musteri tarafindan, kendi i¢ kalite sistemlerinin geregdi olarak bir major uygunsuzluk tespit ederse veya Uglncu
taraflarca kendisine bildirilirse, belge sahibi derhal TUV AUSTRIA'ya bildirimde bulunmakla yikimliddr.

Uygunsuzluklara iligkin bir planlama ve basarili bir sekilde giderildiginin kaniti TUV AUSTRIA Teknik Uzmanlarina
sunulmahdir.

Yasal Uyari: Bu belge kontrol edilmekte ve elektronik olarak yayinlanmaktadir.
Mevcut belge siiriimii yalnizca TUV AUSTRIA TURK Web Sitesindeki siiriimdiir
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TUV AUSTRIA, uygunsuzluklarin giderilip giderilmedigini herhangi bir zamanda kontrol etme hakkina sahip
oldugu gibi gézetim faaliyetlerinde veya beklenmedik ziyaretlerle dogrulayabilir.

10 ALT YUKLENICILER HAKKINDA BiLGILENDIRME

TUV AUSTRIA, degerlendirme siirecinin bir pargasini altyiiklenicilere (taserona) devretmesi durumunda bu durum
misteri onayina sunularak baslatilacaktir. Misterinin reddetmesi halinde altyiklenici devri s6z konusu degildit.

Altyiiklenicinin gerceklestirecegi tim faaliyetler sadece TUV AUSTRIA'nIn sorumlulugu altindadw! ilgili
altyiklenicilerin gerek ve yeter sartlar, ilgili belgelendirme kapsaminda TUV AUSTRIA ile esit veya daha fazla
yeterlilikte olacaktir.

Musteri tarafindan katilimci olarak Uglnci taraflarin veya musterinin alt yiklenigilerinin degerlendirme
faaliyetlerinde yer almasi durumunda, TUV AUSTRIA'nin teknik uzmanlari sadece miistetitarafindan veya onun
temsiliyetindeki G¢lincu taraflardan gonderilen sonuglarin makul olup olmadigini kontroledecektir.

11 LOGO ve MARKA KULLANIM HAKLARI

11.1 Logo Kullanim Hakkinin Baslangici ve Kapsami (TUMAUSTRIA Uriin Markasi)

4
AUSTRIA
TURK

CERTIFIED
PRODUCT

EN 1090-2:2012

TUV AUSTRIA TURK

TUV AUSTRIA tarafindan gergeklestiviten (riin / hizmet / proses belgelendirme faaliyetlerinin olumiu
sonuglanmasi halinde musteri, TUVAUSTRIA web sitesinde yayinlanan PRO-001 Logo ve Marka Kullanim
Prosediirli ve rehberleri ile tanwfilanan gergeve kapsaminda TUV AUSTRIA Uriin Markas! kullanmaya hak
kazanacaktir.

TUV AUSTRIA (veya TUWAUSTRIA TURK) logosu hig bir sart altinda belgeli misteriler tarafindan kullanilamaz.
Kullanilmasi halinde‘yasal sireglerin baslatiimasi hakkinda karar TUV AUSTRIA'ya aittir.

Belge gecerlilik'suresi boyunca musterinin yetkili ve hak sahibi oldugu hususlar asagidaki gibidir;
v Klltanimi onaylanan belgeli triinlerinde “TUV AUSTRIA Uriin Markas!” kullanmak,
v{/TUV AUSTRIA belgeli trinle ilgili reklam faaliyetleri yapmak,

Belirfilen kullanim haklari belgelendirme s6zlesmesinin bir pargasi olarak kabul edilir ve PRO-001 Logo ve Marka
Kullanim Prosediirl ile korunmaktadir.

“TUV AUSTRIA Uriin Markas!” kullanma yetkisi, miisteri icin sadece bu belgelendirme programi ile ilgili ve sadece
belgelendirme soézlesmesinde kararlastirilan Griine uygun olarak olumlu bir belgelendirme karari verilmesi
durumunda gecerlidir.

Yasal Uyari: Bu belge kontrol ediimekte ve elektronik olarak yayinlanmaktadir.
Mevcut belge siiriimii yalnizca TUV AUSTRIA TURK Web Sitesindeki siiriimdiir
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Musteri, TUV AUSTRIA’y1 6nceden ve yazili olarak, belgeli Griinlerin veya belgeli tirin serilerinin ambalajlarini ve
beraberindeki belgeleri (satis belgeleri, brostrler, web sitesi, el ilani, vb.) tek tek kullanim hakki i¢in 6zel bir yazih
izin elde etmek lizere “TUV AUSTRIA Uriin Markas!” ile birlikte amaglanan etiketlemesi ve kullanimi hakkinda
bilgilendirmekle yukimltdur,

TUV AUSTRIA yazili onayindan sonra misteri “TUV AUSTRIA Uriin Markasi’na sahip olmaya hak kazanir,
kullanimina izin verilir.

¥ TUV AUSTRIA tarafindan onaylanan marka isareti, sertifikali Griine veya sertifikali seri triine, anibalajina
ve / veya beraberindeki belgelere (satis belgeleri, brosurler, web sitesi, el ilanlari, vb.) tasdikli Giéne veya
sertifikali GrUn serisine agik ve net bir sekilde verilebilir.

Y Onayl sertifika ve “TUV AUSTRIA Uriin Markas!” igareti ile baski tirlerinde veya /eRzeri Uriinlerde
reklamcilik yapabilir.

“TUOV AUSTRIA Uriin Markas” isareti, tekil belgeli Griinleri veya tekil belgeli Griin serilérihi,\dmbalajlarini ve / veya
beraberindeki belgeleri (satis belgeleri, brosurler, web siteleri, el ilanlari vb.) tanimlamaK icin kullanilabilir.

Ancak, TUV AUSTRIA tarafindan belgeli oldugu izlenimi veren ve esasen gelgéli olmayan uriinlerle kesinlikle
baglantil degildir. “TUV AUSTRIA Uriin Markas!” isareti belgeli triinip{haricinde diger Griinler, alanlar veya
sirketler vb. igin kullaniimasina kesinlikle izin verilmez.

Misteri “TUV AUSTRIA Uriin Markas!” ni goziikecek bicimde ku#amiimalidir. Markanin tasarimsal oranlarini
koruyarak herhangi bir boyutta kullanilabilir. “TUV AUSTRIA Urlin Markas!” isareti, sertifikali tiriin veya seri Girlin,
ambalaji ve / veya beraberindeki belgeler (satis belgeleri{bosirler, web sitesi, el ilani vb.) Gzerine kolayca
okunabilir ve agikga gorulebilir bir sekilde yerlestiriimelidir,

“TUV AUSTRIA Uriin Markas!” bir biitiin olarak kullanwir-"Musteri bu sembolii sadece bir biitiin olarak kullanabilir
ve ayri pargalar halinde TUV AUSTRIA sirketdogesunun kullanimi konusunda herhangi bir talebi ve kullanimi
olamaz.

Musteri faaliyetini ilgilendiren yerel yasal' mevzuat ve kanunlara, ydnetmeliklere ve standartlara uymakla
yukimlidar. Urlin uygunlugu belgesi_kapsaminda belge almak isteyen firmalar yonetmeligin belirledigi kendileri
ve urdnleri ile ilgili CE isaretleme\kurallari da dahil o olmak Uzere tum kurallara uymakla yukumlidir. CE
isaretlemeleri kapsaminda .TUVyAUSTRIA'nin bu belgelendirme programi kapsaminda Onaylanmis Kurulus
numarasi “2737” dir. MistefihCE etiketi ile birlikte TUV AUSTRIA NoBo numarasini PRO-001 ve GUI-001 prosediir
ve rehberlerinde tanimjanan‘kurallar ¢cergevesinde kullanabilir.

11.2 Kullanim-Hakkinin Sona Ermesi

Misterinin SNdVW-AUSTRIA Uriin Markas!” ni kullanma hakki agagida beliritlen hususlar neticesinde yasaklanir.
v Suresi dolmus (gecerliligi sonlanmis),
v/ Jusith (Onceki belgelendirma kapsaminin digina gikilmasi halinde),
V' YAskiya Alinmasi
vV Geri Cekilmesi

Marka ve logo kullaniminda bir uygunsuzluk tespit edilmesi halinde, “TUV AUSTRIA Uriin Markas!” kullanim
hakki, tespit edilen uygunsuzluklarin dizeltildigi sireye kadar kullanilamaz ve belge askiya alinir.

Yasal Uyari: Bu belge kontrol edilmekte ve elektronik olarak yayinlanmaktadir.
Mevcut belge siiriimii yalnizca TUV AUSTRIA TURK Web Sitesindeki siiriimdiir
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Kullanim yasa@i cercevesinde, kullanim hakkinin son bulmasi ve / veya “TUV AUSTRIA Uriin Markasi’nin
Urtnlerinden, ambalajlarindan ve / veya birlikte gelen belgelerden (satis belgeleri, brosirler, web sitesi, el ilani
vb.) kaldiriimasi durumunda misteri, TUV AUSTRIA’ya karsi ne tiir olursa olsun hicbir iddiada bulunamaz.

12 iILAVE BILGILER

12.1 itiraz ve Sikayetler Hakkinda Bilgilendirme

Uriin belgelendirme siirecinde miisteri, belgelendirme kurulusu olarak TUV AUSTRIA tarafindan verilefrkararlarla
ilgili olarak itirazda bulunma veya ilgili tim streg, personel ve hizmetler icin sikayet etme olanagina-sahiptir.

Musteri, TUV AUSTRIA'dan aldigi hizmetlerle ilgili ¢dziime kavusturulamayan her tiirlii sorun ve.uyusmazIik, itiraz
ve sikayetlerini www.tuvaustriaturk.com adresinde yayinlanan PRO-010 itiraz, Sikayet\ve Anlasmazliklar
Prosediirinde tanimlandigi sekilde gergeklestirir. ilgili prosediir ile birlikte yayinlanat Qsferi, itiraz ve Sikayet
Formu ile itiraz ve sikayet hususlari ile birlikte tim éneri ve dileklerini de iletebilir.

TUV AUSTRIA, miisterisi tarafindan ilgili sikayetlerin s6zIi iletimesi halinde buriu yazili hale dénlstiirecek bilgileri
alacaktir.

Miisteri, TUV AUSTRIA tarafindan i¢ yontemlerin kullanilarak ilgili sikayetin ve itirazin ¢ézimini kabul etmiyorsa
veya TUV AUSTRIA belirtilen itirazi veya sikayeti goziimleme siresifi-astiginda, ilgili yasal otoritelere bagvurma
hakkina sahiptir. (Akreditasyon Kurumlari veya ilgili bakanliklar)

Miisteri, TUV AUSTRIA'nin kendisi ile ilgili almis oldugu bipkarara bir ay igerisinde itiraz edebilir.

Bir sikayetin veya itirazin reddediimesi durumunda~$UV AUSTRIA aldi§i kararlar hakkinda Musterilerini
bilgilendirecektir. TUV AUSTRIA tarafindan vetileh neden musteri tarafindan kabul ediimezse ve TUV
AUSTRIA’nIn yoénetimi ile konuyla ilgili herhangi bif anlasma veya karsilikli ¢6zim saglanamazsa, musteri yasal
suregleri baslatabilir.

12.2 Telif Hakkinin Korunmasi

TUV AUSTRIA tarafindan saglanan test ve muayene raporlari, belgeler, uzman gériisleri, hesaplamalar ve diger
sonuglarin tim telif haklari\F8V AUSTRIA’ya aittir. Mlsteri tarafindan hizmetin sézlesme amaci disina
aktariimasi, uygulanmaste~/ veya yayinlanmasi, TUV AUSTRIA ile énceden yazili anlasmasini gerektirir.
Hizmetin devri, uygulamasi ve / veya yayinlanmasi durumunda, musteri yasal duzenlemelere uymakla
yukumladdr.

12.3 Gizlilik, Tarafsizlik ve Bagimsizlik Hakkinda Bilgilendirme

TOV AUSTRIA, calisanlarini ve diger temsilcilerini hizmet sirasinda bildirilen tim bilgiler (direkt veya dolayl)
hakkinda’tim i¢ kaynakli ve dis kaynakli personellerinden gizlilik, tarafsizlik ve bagimsizligi iceren taahhutlerini
algmstir. Bu taahhit, Gglincu taraflarin bagimsiz katilmlari durumunda da gecerlidir.

TUV AUSTRIA (st yonetimi tarafindan gizlilik, tarafsizlik ve badimsiziik taahhitiin iceren beyana ve TUV
AUSTRIAnin gizlilik politikasina miisterilerimiz erisim hakkinda sahiptir. TUV AUSTRIA'nin web adresi (izerinden
tarafsizlik ve gizlilik beyannamelerine ulasilabilir.

Yasal Uyari: Bu belge kontrol ediimekte ve elektronik olarak yayinlanmaktadir.
Mevcut belge siiriimii yalnizca TUV AUSTRIA TURK Web Sitesindeki siiriimdiir
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TUV AUSTRIA, miisterileri tarafindan saglanan veya degerlendirme faaliyetleri sirasinda erisilen tigm bilgilere
iliskin, Kisisel Verilerin Korunmasi Yasasi (KVKK) hikimlerine uyacak ve sorumlulugu alaninda veri korumasi
icin gerekli tim teknik ve organizasyonel 6nlemleri alacaktir.

TUV AUSTRIA i¢ kaynakli ve dis kaynakl tim calisanlari, Kisisel Verilerin Korunmasi Yasasi hikiimlerine uymayi
taahh(t eder.

TUV AUSTRIA yaptig belgelendirme islemleri ile ilgili olarak, mevzuat gergevesinde yetkili otoritelerin veya/adli
makamlarin bilgi ve dokiman talepleri hari¢ olmak Uzere Uglncu taraflara bilgi vermez. Bunun faticinde
gerektiginde yapilacak sézlesmelerde paylasilabilecek bilgiler agik¢a belirtilir.

TUV AUSTRIA ve tim galiganlari; belgelendirme ve muayene faaliyetleri ile ilgili firmalardan yeJlgili taraflardan
kendisine ulasan her tiirlii yazili ve s6zI{i bilgiyi gizli tutar sadece imzaladi§i sdézlesmeler gerdgihFUV AUSTRIA'y!
akredite eden ve yetkilendiren akreditasyon kuruluslari ve ilgili bakanlklarin talep etmesjpdurumunda bu kurumlar
ile kanun ile yasaklanmamissa paylasir. Diger tglncu taraflarla paylasim sadece mahkemé karari ile yapilir.

TUV AUSTRIA mahkeme karari nedeni ile Uglincii taraflara bilgi vermek durumunda kaldiginda, ilgili musteriyi
mutlaka haberdar eder.

TUV AUSTRIA, yukarida belirtilen sartlar disinda belgelendirme, muayene kapsamini ilgilendiren standartlar,
yonetmelikler, Tirkak Rehber Dokimanlari, Tirkak Akreditasyon Sézlesme Sartlarina, IAF Rehberleri ve Avrupa
Birligi Komisyonu dokimanlarina uymayi taahhut eder.

12.4 Yanhs Beyan Hakkinda Bilgilendirme

TUV AUSTRIA, gegerli bir belgenin baslangici dahil @mak lzere belge gegerliligi siiresi boyunca herhangi bir
hileli bir girisimi tespit etmesi durumunda 15.000 Eto!ya kadar para cezasi talep etme hakkini sakli tutar. TUV
AUSTRIA yasal islem baslatma hakkini siire ooyiinca sakl tutar. Anlagsmazliklar durumunda istanbul yetkili
mahkemeleri kullanilacaktir.

Belge sahibi, cezai veya diger sebepleflefesih halinde s6ézlesme ile kendisine verilmis belgeyi en ge¢ 30 (otuz)
giin igerisinde TUV AUSTRIA'ya.iade eder. Belgenin iptali ve/veya sdzlesmenin feshi, belge sahibinin
stzlesmeden kaynaklanan mali ydkdmldlUklerini ortadan kaldirmaz.

12.5 Belgelendirme Sartlarinda Degisikliklerin Yonetimi

TUV AUSTRIA, belgelendirme standartlarinda ve/veya baglantili olarak belgelendirme programlarinda meydana
gelen yaspisal degisiklikleri TUV AUSTRIA tarafindan organize edilen Program Komitesine bildirilir. Program
Komitesi degisiklikler hakkinda sistemin nasil yirttutlecegine karar verecek mercii olacaktir.

Onaylannfig\Kurulus olarak TUV AUSTRIA’nIn Gye oldugu CIRCABC (izerinden NOBO gruplarindan yayinlanan
tim rehber dokimanlar araciligi ile alinan uygulama kararlari Teknik Dizenleme Sorumlusu tarafindan ilgili
uygulama detaylari dogrultusunda aynen uygulanir. CIRCABC Uzerinden gelen tim uygulama bildirimleri Teknik
Duzenleme Sorumlusu tarafindan takip edilir.

Bu degisiklikler karar tarihinden itibaren en ge¢ 15 (on bes) is gunu icinde musterilere bildirilir. Bu degisiklikler
gOzetim faaliyeti veya ara denetim gerektirirse musteri, Teknik Dizenleme Sorumlusu tarafindan bilgilendirilir ve
uygulama karar tarihleri dikkate alinarak musteri ile karsilikli belirlenen tarihte faaliyet gerceklestirilir.

TUV AUSTRIA, ilgili degisikliklere istinaden belgenin yenilenmesi ile ilgili tim kararlari verme yetkisine sahiptir.

Yasal Uyari: Bu belge kontrol ediimekte ve elektronik olarak yayinlanmaktadir.
Mevcut belge siiriimii yalnizca TUV AUSTRIA TURK Web Sitesindeki siiriimdiir
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TUV AUSTRIA, belgelendirme ve muayene sisteminde (standart prosedirler veya kurallarda) meydana
gelebilecek dnemli degisiklikleri, en kisa zamanda belge verdigi musterilere belirlenecek gegis suresi icinde
gerekli dizenlemeleri yapmalari i¢in duyurur. Bilgilendirme igin web sayfasi, e-posta vb. kullanilabilir.

TUV AUSTRIA hizmetleri ile ilgili hazirladigi prosediirlerinde ve (icretlerinde degisiklik yapma hakkina sahiptir.
Ancak degisiklikten dnceki kazanilmis haklar gegerli olup degisikliklerin uygulanmasinda ilgili dokliimanlardaki
degisiklik tarihi esas alinir.

TUV AUSTRIA uygunluk degerlendirme hizmetleri icin referans alinan dokiimanlardaki dedisiklikleri
belgelendiriimis ve basvuru yapmis tium firmalara web sayfasi, faks ya da e-posta araciligi ile(duydrmakla
yukimladir. Meydana gelen degisiklikler 6nceki musterilerin lehine bir durum arz ediyor ise degisiklik dnceki
musterilerini kapsayacak sekilde uygulanir.

12.6  Ugiincii Taraflarla iletigim

TUV AUSTRIA, gerceklestirecegi uygunluk degerlendirme faaliyetleri sonucundés~érhangi bir Griine iliskin
belgelendirme talebinin reddedilmesi veya urlne iligkin bir onayin veriimemesi ya.da,onceden belgelendiriimis bir
artiiniin belgesinin iptal edilmesi durumlarinda, ortaya ¢ikabilecek itiraz ve sikéyetleri incelemek tizere:

¥ Onayin reddi ya da geri cekimesi kararinin gerekgelerininedgtayl bir sekilde Uretici ya da yetkili
temsilcisine bildirimi,

¥ Mevcut yasal haklar ile bu haklarin kullaniimasina iliskin stirelerin Uretici ya da yetkili temsilcisine bildirimi

v Ureticinin ya da yetkili temsilcisinin karara itiraz edebilmésine izin vererek, bu itirazin bahse konu kararla
onceden hicbir iligkisi bulunmayan ancak konu hakkifida*yeterli bilgi ve tecribeye sahip, bagimsiz hareket
edebilen Kisi veya kisilerce incelenmesinin temini

TUV AUSTRIA, reddedilen veya geri gekilen onayl&railigkin bilginin Bakanliga ve diger onaylanmis kuruluslara
bildirimini yapmakla sorumludur.

13 BELGELENDIRME DUZENINE KARSI iIHLAL

Musteri tarafindan belge veya belgelendirme sdzlesmesi icin belgelendirme programlarina aykiri bir durum séz
konusu oldugunda, TUV AUSTRIA, belgenin derhal geri gekilmesinin yaninda, her ihlal igin, bir cezai islem talep
etme hakkina sahiptir.

TUV AUSTRIA tarafindan gerceklestirilen tiriin belgelendirme denetimleri sirasinda agagdida verilenler ve bunlara
benzer durumlar yasanmasi halinde teknik uzman (denetim ekibi) denetimi derhal durduracak ve tutanak altina
alacaktir.

¥ Dénetim ekibinin glivenligini tehdit eder durumlarin agiga gikmasi

v, ‘Witisterinin denetim ekibini tehdit etmesi

vV Mdisterinin denetimde tespit edilen uygunsuzluklari kabul etmeyerek uygunsuzluk raporunu
imzalamamasi

¥ Mdisterinin denetim ekibine rehberlik saglamamasi ve bu durumun denetim gergeklestiriimesine engel
olmasi

¥ Mdusterinin denetim tarihlerinde yerinde bulunmamasi

Bununla birlikte, TUV AUSTRIA, fazladan zarar iddia edemez. Ayrica TUV AUSTRIA ihlali tespit ederse,
s6zlesmeyi 6nceden haber vermeksizin derhal yUrurlikten kaldirma ve gerektiginde musteri icin mevcut olan diger
tim riin belgelerini TUV AUSTRIA olarak gegersiz ilan etme hakkini sakli tutar.

Yasal Uyari: Bu belge kontrol edilmekte ve elektronik olarak yayinlanmaktadir.
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TUV AUSTRIA, misterinin Griin belgelendirme kapsaminda ugradigi masraflari geri 6demesini talep etme hakkini
sakl tutar. Bu masraflar, Ornegin; TUV AUSTRIA tarafindan belgelendiriimis iriinlerin pazardan alinan urinlerle
karsilastirmali olarak test edilmesi, gerekli inceleme ve degerlendirme faaliyetleri, Gretim yeri denetimleri, sevkiyat
kontrolleri (6rnegin sevkiyat denetimleri), stok kontrol denetimleri ve belgelendiriimesi gereken diger dnlemlerdir.

Bu tir énlemler icin katlanilan maliyetler, TUV AUSTRIA tarafindan belirlenen masraflar icin gegerli fiyat listesine
go6re musteriye yansitilir.

TUV AUSTRIA, misterinin ilgili Griin belgesinin iptal edilmesi, daraltiimasi veya askiya alinmasi ile ilgiligtarak
ortaya ¢ikabilecek dezavantajlarindan sorumlu tutulamaycaktir.

TUV AUSTRIA, iiriin belgelerini istedigi zaman gegersiz kilma hakkini kendinde sakli tutar.

Musteri, TUV AUSTRIA'nIn geri cekilen ve gecersiz kilinan iiriin belgeleri hakkinda bilgi yayislamasina izin verir.
Bu durum belgenin eski sahibi (musteri) ile bir s6zlesme gerektirmez.

TUV AUSTRIA, misteriyi etkileyen belgelendirme programinin yeni veya réviz& edilmis gereksinimlerinin
misterinin dikkatine sunulmasini ve bildirimesini saglayacaktir. TUV AUSTRIA, misteri tarafindan yapilan
degisikliklerin uygulanmasini inceleyecek, belgelendirme programinin gerektirdigi dnlemleri alacaktir.

14 UYGULANABILIR DOKUMANLAR

FRM-PED-001 PED Uygunluk Degerlendirme Sozlesmesi
TUV AUSTRIA Genel Sartlar ve Kosullar

PRO-010 itiraz, Sikayet ve Anlasmazliklar Prosediiri
PRO-001 Logo ve Marka Kullanim Proseduri
2014/68/AB Basingli EKipmanlar Yonetmeligi

< << <<

Yasal Uyari: Bu belge kontrol ediimekte ve elektronik olarak yayinlanmaktadir.
Mevcut belge siiriimii yalnizca TUV AUSTRIA TURK Web Sitesindeki siiriimdiir

CP-PED-001 Dagitim: I¢ / Dig Rev.No / Tarih: 03/ 02.04.2025 Sayfa 27/ 27



